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智能革命下的人力重构：
DeepSeek、Manus类生成式
人工智能对人力资源市场的

挑战、影响及治理研究
李 志， 骆 行

（重庆大学 公共管理学院，重庆  400044）

摘要：在数字化智能革命深入推进的背景下，DeepSeek、Manus类生成式人工智能正以颠覆性力量重

构人力资源市场，促使传统岗位自动化替代与新型职业模式迅速涌现，进而引发技能结构和价值分配体

系的根本性变革。此研究以 DeepSeek、Manus 类生成式人工智能为切入点，构建了智能革命与人力资源

市场互动关系的理论模型，系统梳理了技术冲击维度和市场重构机制，深入分析了知识密集型岗位自动

化、认知劳动价值链重构、人机协作模式演进以及传统技能与新兴技能转换的内在逻辑。研究发现，

DeepSeek、Manus类生成式人工智能在提升生产效率、优化劳动过程、促进产业升级等方面发挥了积极作

用，但其快速应用的同时也暴露出人事制度滞后、职业认证断层、算法偏见和数字监控等伦理风险，导致

劳动者利益保障、就业公平及社会保障体系面临严峻挑战。针对上述问题，文章提出以制度创新为核

心，构建动态适应的监管框架和全民基本技能账户，强化劳动关系立法；同时，通过产教融合、公共支持

和职业转型培训等措施，优化人才培养机制，提升终身学习能力，实现人机协同和高质量人力资本培养。

此外，设立过渡期就业保障基金、完善数字税及收入再分配机制，以缓解数字鸿沟引发的收入极化风险。

研究结论认为，技术进步与市场变革虽为人力资源市场带来前所未有的发展机遇，但必须通过多维度协

同治理和制度保障，方能推动技术红利公平惠及全体劳动者，从而实现生产力与人力资本的协同提升和
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社会整体稳定。文章的理论分析和治理建议不仅可以为政府和企业制定应对智能革命冲击的政策措施

提供理论支撑和实践参考，也能够为未来深入探索新型人力资源管理模式指明方向。

关键词：DeepSeek；Manus；人力资源；生成式人工智能；智能革命；互动关系模型
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一、问题提出

第四次工业革命正推动全球经济与社会结构的深刻变革，技术加速演进重塑了生产力范式和

治理体系。在这一进程中，人工智能凭借卓越的计算能力和创新潜力，从早期的规则自动化工具演

化为以生成式AI为代表的高级智能系统，大幅提升了复杂任务处理效率，并催生了跨领域技术协同

与知识整合的新局面。然而，AI技术跃迁带来的不仅是生产效率提升，还伴随着应用复杂性和治理

挑战，如何系统把握并驾驭其潜能，成为亟待解决的重要课题。在此背景下，国产大模型DeepSeek、
Manus作为生成式AI领域的杰出代表，以其开源性、高性能和低成本优势突破了传统AI技术的应用

界限，并在多个领域中取得了显著成果［1］。DeepSeek、Manus不仅有效提升了生成式AI技术的可及

性，还为各类机构提供了开放、灵活且具高效性的解决方案，推动了跨领域协同与数字化转型的深

入发展［2-3］。需要指出的是，开源性 AI技术的广泛应用加速了政府、金融、教育等领域的智能化进

程，同时对人力资源领域产生了深远的影响，极大地改变了劳动力市场的结构与就业模式。

传统劳动力市场的供需关系与就业模式，长期以来依赖人工判断和传统市场机制［4］。然而，随

着AI技术的广泛应用，这一模式正面临前所未有的挑战。技术的介入打破了既有的框架，推动了岗

位替代、技能转型及劳动力结构的深度重塑［5］。自动化技术的广泛应用加速了传统规则性岗位的

消减［6-7］，与此同时，新兴职业如数据分析师、AI训练师等正在迅速崛起，要求从业者具备更高的技

术素养和跨学科的综合能力［8-9］。此外，零工经济和弹性就业模式的兴起，进一步推动了全球劳动

力市场的供需结构发生变化，人才竞争的复杂性日益加剧，也为全球社会治理带来了新的挑

战［10-11］。这一系列变革深刻影响了劳动力市场的组织和发展，给传统社会治理模式带来了严峻

考验。

鉴于此，本研究将系统探讨AI技术，尤其是DeepSeek、Manus类人工智能技术对人力资源领域

及劳动力市场的影响与挑战。具体而言，研究将聚焦以下核心问题：（1）DeepSeek、Manus技术如何

推动劳动力市场及岗位的转型？（2）其对劳动力市场供需结构、职业技能需求及就业模式的影响是

什么？（3）如何有效应对AI技术带来的伦理、隐私及决策透明性问题，确保技术进步的社会公平性？

通过深入探讨这些问题，本研究旨在为企业管理者和政策制定者提供理论支持与战略参考，帮助其

平衡创新与社会公平，推动智能化发展与社会利益的共赢。

二、研究对象界定及理论基础

（一）生成式AI与DeepSeek、Manus
生成式人工智能已成为全球科技竞争的战略制高点［12-13］。以OpenAI的ChatGPT为代表的主流

生成式AI模型采用封闭式开发模式，不仅限制了全球开发者的技术参与，同时显著提高了模型使用

成本［14-15］。在地缘政治与技术竞争日趋激烈的背景下，OpenAI等企业对中国市场实施的严格技术
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封锁，使国内企业和研究机构获取先进生成式AI技术时面临多重约束。更为严峻的是，封闭式模型

运行依赖外部云计算资源，增加了数据安全和隐私保护风险［16-18］，进一步制约其在政务、金融、医疗

等高安全性需求场景中的广泛应用。因此，构建开源、高效、低成本且安全可控的国产生成式AI模
型体系，已成为提升技术自主性和保障数据安全的战略性路径。

DeepSeek、Manus作为国产开源生成式 AI模型，在技术架构、资源利用及生态开放性等维度展

现出结构性优势［19］。2023年 8月 22日，中国深度求索公司发布通用人工智能模型DeepSeek-R1，并
于 2024年 5月推出基于 MoE-Transformer++架构的千亿参数升级版。DeepSeek创新性地采用混合

专家（MoE）与多头潜在注意力（MLA）等前沿技术，优化了计算资源分配机制，在显著降低训练和推

理成本的同时保持较高的生成质量和推理效率［2］。与封闭源模型形成鲜明对比的是，DeepSeek、
Manus以完全开源的方式向全球开发者提供技术支持，有效降低了应用门槛，促进了生成式AI领域

的协作创新［1，20］。与此同时，DeepSeek、Manus的国产化特性显著增强了在数据安全与隐私保护方

面的可控性，使其能够满足政务、医疗、金融等高安全性需求场景的合规要求。更为关键的是，

DeepSeek、Manus在人力资源市场领域展现出独特的应用潜力，其开源特性使得企业能够基于自身

需求进行定制化开发，为人力资源市场供需匹配、技能评估和人才流动提供技术支撑。

（二）人力资源与人力资源市场

人力资源作为现代经济体系的核心生产要素，正经历知识经济背景下的深刻范式转换［21］。从

结构性视角审视，人力资源已超越传统劳动力概念，形成涵盖认知能力、创新潜能与专业技能的多

维复合体系［22］。在经济学理论框架内，人力资源构成一种具有自我增值特性的特殊资本形态，其质

量结构与规模效应共同塑造经济增长的内生动力系统［23］。在知识经济时代，创新能力与知识储备

已成为构建竞争优势的战略性变量，推动人力资源市场从单纯劳动力交换向价值创造网络转型［24］。

市场机制通过价格信号传导、竞争动态演化与供需弹性调节，建立了劳动力资源配置的自组织系

统，实现资源在时空维度上的优化流动［25］。然而，信息不对称与结构性摩擦导致市场面临系统性挑

战，制度环境、文化因素与政策框架对市场效率产生深层次影响，形成复杂的互动关系网络。

目前，人力资源市场正面临深刻的结构性转型与治理挑战。一方面，价格机制在工资形成过程

中既反映了劳动力市场的供需关系，也嵌入了生产率动态变化的信息传导机制［26］。技能溢价现象

表明，市场对高质量人力资本的定价机制日益完善，但区域间、行业间的价格信号传导仍存在系统

性障碍。另一方面，市场分割与信息不对称构成了资源配置效率提升的结构性瓶颈。行业壁垒、地

区发展不均衡与户籍制度约束限制了劳动力跨区域、跨行业流动，而平台经济与灵活就业等新兴业

态对传统监管框架提出了范式性挑战。虽然我国已构建了相对完善的法律规制体系，但执行力度

与政策适应性仍需系统性提升，以应对数字化转型背景下人力资源市场的演进逻辑与结构性变革。

改革的核心在于构建更具包容性与适应性的市场制度环境，通过技术赋能与制度创新，降低市场摩

擦成本，提升资源配置效率，实现人力资本价值的最大化释放。

（三）“智能革命—人力资源”的互动关系模型

基于对智能技术演进轨迹与人力资源市场运行机制的系统性分析，本研究构建了“智能革命—

人力资源市场”互动关系模型。该模型将以DeepSeek、Manus为代表的国产开源智能技术与人力资

源市场之间的关系概念化为一个双向互动、共生演化的复杂适应系统。如图1所示，通过“冲击—适

应”“需求—创新”和“整合—优化”三重互动机制，DeepSeek、Manus等国产开源智能技术正重塑人力
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资源市场的基础架构与运行逻辑，推动市场从传统的劳动力交换场所向复杂的价值创造网络转型。

该模型不仅为后续探讨技术冲击对岗位替代与技能需求变化的影响提供了理论支持，也为分析市

场重构过程中劳动力供需变革与价值分配演化提供了分析框架。

一方面，从技术维度考察，DeepSeek、Manus等国产开源智能技术凭借其结构性优势，正在重塑

人力资源市场的运行机制，展现出多层次的赋能效应。作为具备自主特性的开源模型，DeepSeek通

过低成本推理能力和高效算法结构，为市场引入了全新的信息处理范式，突破了传统信息中介的边

界限制［17，27］。借助混合专家（MoE）和多头潜在注意力（MLA）等前沿技术，智能系统优化了计算资源

分配，增强了市场信息的对称性，降低了信息获取的壁垒。其开源特性进一步降低了技术应用门

槛，促进了市场信息流动，减少了市场分割，形成了更加包容的技术生态［13，28］。在决策支持方面，

DeepSeek、Manus通过精准的供需匹配与职业发展路径规划，显著提升了人力资源配置效率，进而重

构了传统劳动力市场的交易逻辑［29］。然而，技术变革带来的创造性破坏不可忽视，传统岗位面临自

动化替代，劳动力市场结构发生断裂性重组，职业边界被迫重新定义。常规认知技能的价值逐渐下

降，技能更新与市场需求错配加剧，同时技术亲和度差异导致劳动力价值评估体系重构，形成了新

的市场分层，推动市场朝两极化方向发展［28］。显然，“创造—替代”的双重效应不仅重塑劳动力供给

结构，也深刻影响市场价值识别与分配机制。

另一方面，从人力资源市场视角分析，市场内生需求对技术演进形成结构性牵引，构建需求导

向的创新驱动机制。人力资源市场对精准匹配、公平评估和效率提升的内生需求，促使DeepSeek、
Manus等国产开源模型不断优化算法结构、拓展应用场景和提升服务质量，形成了市场需求与技术

图1　研究框架图
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创新的共振效应。在人才评估、技能识别和职业规划等核心环节，复杂的决策需求激发智能技术在

多模态理解、上下文感知和专业知识推理等领域的范式突破，建立了需求牵引技术、技术改造市场

的循环机制［29］。然而，市场适应过程中也会呈现出复杂的摩擦现象，比如：传统机制的制度惯性容

易制约转型速度，形成结构性滞后；市场主体适应能力的差异性，尤其是创新型企业与传统组织之

间日益扩大的数字鸿沟，使得“先行者—滞后者”的分层格局愈加显著；技术变革成本的不均等分配

易加剧市场分割风险，不同规模和行业的组织面临着差异化的转型压力，甚至在部分领域中，出现

“技术排斥—市场分割”的负反馈循环，进而抑制技术扩散的系统性效应。

尽管如此，初期的技术冲击与市场摩擦将通过系统性调适逐步转化为整体优化动力。技术赋

能与市场调适相互嵌入，推动劳动力价值实现机制的提升，进而拓展人力资源开发与应用的边界。

市场功能将从单一的劳动力交换向复杂的价值创造网络转型，劳动关系也将从传统的交易性质转

向合作共创的特征演进。技术创新与市场变革将形成相互促进的可持续发展生态，建立智能技术

与人力资源市场协同演化的长效机制。随着 DeepSeek、Manus等智能技术在人力资源市场的深度

应用，市场价格机制将更加精准地反映人力资本的价值，供需匹配效率不断提升，资源配置优化呈

现累积效应，推动技术创新与市场需求的深度融合。在这一过程中，人力资源配置模式将从静态匹

配向动态优化转变，价值创造机制将从单一要素投入向多维协同转型，最终构建更具可持续性的劳

动力市场发展路径。

三、技术冲击：岗位替代和技能需求转型

随着DeepSeek、Manus类生成式AI的迅猛发展，劳动力市场对AI技能的依赖不断增加。图 1所

示的“智能革命—人力资源市场”互动关系模型表明，技术维度通过“动态适应架构”“开源生态与协

同创新”及“技术迭代与深度学习”等核心要素，持续为劳动力市场提供高效的信息处理和决策支持

能力。DeepSeek、Manus在降低应用成本、提升推理效率的同时，也引发显著的岗位替代效应。随着

知识密集型和认知劳动岗位的逐步自动化，技能需求正加速转型，硬技能向元认知能力转变，软技

能如情感智能和创新领导力愈加重要，终身学习能力也成为核心竞争力。

（一）岗位替代效应

1. 知识密集型岗位的自动化潜力评估

DeepSeek、Manus凭借混合专家架构（MoE）和多头潜在注意力（MLA）等创新机制，在自然语言

处理、数据挖掘等方面的性能显著提升，可高效处理海量数据并提供深度决策支持［30］。对于依赖高

阶认知能力与数据分析能力的职位，如数据分析师、内容创作者及客服代表等，部分任务正被大幅

度自动化。数据处理、模式识别、报告生成和标准化内容创作等环节可由AI系统完成，减少对人工

介入的需求。不过，人类在创造性和情感交互方面的不可替代性，使得完全替代仍面临多重限制。

2. 认知劳动的价值链重构路径

随着“开源生态与协同创新”在技术维度的逐步深化，DeepSeek、Manus不仅是单纯的任务替代

工具，更为认知劳动的升级提供新动能。其高效的算法结构和社区协同机制，能将知识与技能深度

融入价值创造体系，优化社会资源配置。对企业而言，意味着战略、管理和组织模式都需进行系统

性重塑，跨领域知识整合和协同成为核心竞争力。突破传统学科壁垒的过程也在推动知识经济的

进一步成熟，带来更具可持续性的竞争优势。
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3. 人机协作的新型工作范式

深度求索（DeepSeek）在开发与运行各阶段都可融入人类的直观判断和反馈，构建持续双向的

反馈循环机制［31-32］。一方面，人工反馈能显著提升 AI 模型的预测准确性与可靠性，减少偏见风

险［33］。另一方面，人机协作降低重复性劳动的成本，使人类能聚焦于高附加值的创新环节。在此过

程中，“技术迭代与深度学习”也会不断吸收人类的经验判断，形成更具适应性的混合决策系统［34］。

（二）技能需求转型

1. 硬技能：从程序性知识到元认知能力

在传统工业时代占据主导地位的可重复、可编程硬技能（如机械操作、基础数据处理等）正被

DeepSeek、Manus等AI系统所替代。其开源特性与协同创新模式有效降低技术门槛，让机器能够高

效且精准地完成大量重复性工作，推动硬技能向元认知能力转型。元认知能力涵盖对自身思维过

程的监控、调节和反思，是应对复杂情境判断和跨领域创新应用的关键。

2. 软技能：情感智能与创新领导力的价值凸显

尽管AI在逻辑分析与数据处理方面表现优异，但在处理复杂的人际关系和情感交流上仍存在

明显局限。情感智能能够帮助个体更好地理解和管理自身及他人的情绪，在团队合作与客户互动

中发挥不可替代的作用；而创新领导力则要求领导者在技术快速迭代的背景下，主动引导团队进行

战略调整、优化工作流程并保持可持续的竞争优势。AI系统虽可提供精准数据支持，但最终如何将

数据转化为有效决策，依然需要领导者的创造性和判断力。

3. 终身学习能力成为核心人力资本要素

在“技术维度”与“人力资源市场维度”持续交互的背景下，个体和组织都必须不断更新知识与

技能，以适应快速变动的市场需求。DeepSeek、Manus的开源生态为自学与实践提供了丰富的资源

和案例，其高性能特性也让用户能迅速完成大规模数据分析与模型训练，节省更多时间投入学习和

创新。与此同时，政府与企业可通过技术赋能，构建灵活多元的培训机制，支持职业生涯的持续发

展。由此形成“需求—创新—市场反馈”的正向循环，为劳动力市场的整体优化提供源源不断的

动力。

四、市场重构：供需转变与价值分配演化

当前，中国经济正从粗放型向集约型转型［35］，经济结构的优化促使劳动力需求从数量型转向质

量型，人力资源市场中工作价值和报酬分配的方式和规则也随之演变［36］。在这一背景下，

DeepSeek、Manus 类 AI 技术不仅推动了技术进步，也在不断重塑劳动力市场的内在互动关系。因

此，在前文互动模型理论的基础上，笔者围绕劳动力供需结构、价值分配体系等内容展开讨论，以探

讨市场重构的深层次机制。

（一）劳动力供需结构变革

1. 新兴职业的涌现与传统岗位的消解

基于 DeepSeek、Manus 等 AI 技术的应用，各行业普遍将数据处理作为实现核心功能的重要环

节。其开源和低成本优势大幅降低进入门槛，吸引众多企业投入数据密集型业务，催生出 AI训练

师、数据标注员、数据科学家等一系列新兴职业［37］。与此同时，传统低技能与中技能岗位在自动化、

智能化进程中不断被边缘化。简单行政岗位、机械化生产工人等职业因依赖重复性操作而面临被
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智能系统替代的风险，进而引发劳动力市场供需结构的转型与再平衡。此种变化要求劳动者不断

提升技能水平，适应新职业需求，体现出技术进步与劳动力市场间的互动调整。

2. 零工经济与弹性雇佣关系的制度化

传统的固定雇佣模式逐步被短期、灵活的用工方式所替代，形成了一套新的制度安排和规范体

系［38］。劳动者不再局限于传统的全职工作形式，而是通过人工智能等平台进行灵活的短期任务接

单。新兴雇佣模式降低了劳动者进入就业市场的门槛，为雇主提供了更多选择［39］。零工经济的典

型特征是门槛低、变现快、雇佣灵活，尤其适合那些追求灵活工作时间或额外收入的群体［40］。然而，

零工经济也面临着挑战。平台经济通过拆解传统工作流程，将劳动任务细化成可执行的简单单元，

削弱了技能在就业中的核心作用。此趋势导致劳动力市场出现去技能化现象，尤其是低技能岗位

的增加和高技能岗位的相对稀缺，导致供需之间的结构性失衡［37］。同时，零工经济提供的工作岗位

往往缺乏长期职业保障和社会福利，劳动者收入稳定性较差，缺乏职业认同感，长期依赖零工经济

的从业者可能面临职业发展上的困境［41］。技术和市场的双向互动导致雇佣模式的灵活化，也带来

新的社会和经济风险。

3. 全球人才市场的时空压缩效应

随着技术的不断进步，尤其是像DeepSeek、Manus这样的AI工具以低成本的优势发展，传统的

地域性人才市场正逐渐消失。许多职业不再受到地理限制，跨国远程办公和协作变得愈加普及［42］。

创新性的远程协作工具和平台推动了全球人才的流动与合作。开源技术和云服务的普及降低了企

业招聘和管理全球人才的成本，使得企业无需在全球多个地点设立实体办公点，能够通过在线协作

工具迅速组建国际化团队。尤其是中小企业，借助低成本的AI招聘平台，能够高效筛选全球人才，

解决本地人才短缺问题，实现全球人才的最佳配置。借助这些技术平台，企业和劳动力市场不仅降

低了成本，还提升了资源配置的效率。

（二）价值分配体系演化

1. 人力资本定价机制正呈现出明显的算法化趋势

传统上依赖学历、工作年限和资格认证等固定指标的定价方式，正逐步向以数据驱动为核心的

动态定价模式转变。在此新范式下，工作过程中产生的实时数据，比如任务效率、完成质量以及团

队协作的贡献被全面纳入评估体系。通过对海量数据进行科学分析和算法建模，定价的精准度得

以显著提升，进而优化人才市场的资源配置。然而，这种技术进步也可能引发数据质量参差和算法

偏见等公平性问题，因此在实际应用中必须加强数据治理和算法监管。

2. 知识溢价的动态转移路径在智能革命中将面临深刻变革

过去，知识溢价主要集中于金融、法律等传统高门槛行业，掌握相关专业知识的人才凭借其稀

缺性获得丰厚回报。随着新一代智能技术的发展，知识溢价迅速向新兴技术领域转移。熟练掌握

人工智能、数据科学、机器学习等前沿知识的人才，正成为市场上的抢手资源［43］。在互联网行业中，

数据分析师、算法工程师等职位的薪资水平持续攀升，远超许多传统行业。知识溢价的转移不仅将

重塑行业人才结构，也对现有的教育和培训体系提出新的挑战。

3. 数字鸿沟引发的收入极化风险正日益凸显

数字鸿沟指的是不同群体在数字技术获取和应用能力上的差异［44］。在智能革命背景下，数字

技能差距会进一步加剧收入分配不均。具备较强数字技能的人群可能会更容易适应新兴就业市场
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的需求，在相关行业中获得较高收入；反之，数字技能相对薄弱的群体往往只能停留在传统低薪岗

位，甚至面临失业风险。在一些发展中国家，城乡之间在数字基础设施和教育资源方面存在显著差

距，导致农村劳动力难以跟上智能革命的步伐，其收入与城市劳动力的差距不断扩大，使得国家内

部群体之间产生“信息富人”和“信息穷人”［45］。这种收入极化现象不仅会在智能时代放大，严重威

胁到社会公平与稳定，也制约经济的可持续发展。

五、人力资源市场治理的挑战与困境

（一）制度滞后

1. 现有劳动法律体系正面临着适应性危机

首先，传统法律框架难以界定零工经济和平台经济中劳动者与平台之间日益多元且复杂的关

系；其次，由于缺乏有效的监管机制，DeepSeek、Manus等人工智能在劳动决策中的不透明性和数据

滥用问题未能得到有效约束，进而威胁到劳动者的隐私和公平；再者，责任主体模糊及法律追责难

等问题，使得在纠纷发生时企业、平台和技术提供者之间难以明确责任归属，容易加剧劳动者维权

时的困境［46］；最后，跨平台、跨境用工问题使得劳动争议的法律适用和管辖权界定更加复杂，进一步

暴露出传统劳动法在适应新业态方面的不足。

2. 社会保障制度的不完备问题日益显现

随着人工智能技术的迅速发展，零工经济和灵活就业模式的员工比例不断增加。这种趋势使

得许多自由职业者和项目型员工难以融入传统的社会保障框架，在面对健康、养老和失业等基本风

险时显得极为脆弱。以美团外卖骑手为例，由于缺乏稳定的雇佣关系，通常无法享受传统社会保障

制度所提供的保障，导致在健康问题、收入中断或老年生活方面面临极大的经济和社会挑战。此

外，现行社保制度的缴费和保障机制设计过于僵化，难以灵活应对人工智能技术加速带来的就业形

态变化和收入波动，由此加剧了劳动市场的风险不平等和社会层级分化问题。

3. 职业认证体系正面临结构性冲击

DeepSeek、Manus的广泛应用使传统文员等岗位的核心技能价值受到挑战。与此同时，AI技术

替代了大量岗位，也催生了诸如云计算工程师和AI语料投喂师等新兴职业，但这些新职业尚未形成

权威的认证标准，导致传统岗位技能认证与新兴职业能力需求之间出现明显的代际断裂。此外，现

有认证体系的更新周期普遍超过5年，远远滞后于AI算法18个月的技术迭代速度，导致许多职业资

格认证未能及时反映行业技术的最新发展，进而影响劳动市场对高新技术技能的需求匹配。

（二）伦理风险

1. 算法决策的不透明性易导致就业歧视风险

在人力资源管理中，算法决策的不透明性正成为就业歧视的重要隐患。随着智能系统在招聘

和绩效管理中的广泛应用，其决策过程依赖数据和预设规则，但这些规则往往缺乏透明度，使得劳

动者难以理解或挑战结果。例如，企业智能化转型增加了对高技能岗位的需求，如算法工程师，而

低技能岗位如仓储分拣则大幅减少，导致劳动力市场失衡和收入差距扩大。算法过度依赖数据，常

将劳动者简化为数字指标，忽视个体价值，造成“去人性化”管理倾向。同时，生成式 AI，如
DeepSeek、Manus的拟人化特征模糊了人机协作边界，加剧了主体认定的复杂性［47］。更严重的是，数

据中的历史偏见与算法的不透明性结合，可能在招聘中隐性排斥特定群体。例如，残障人士可能因
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表面数据被算法误判为能力不足而遭淘汰，忽视其潜在价值。此类现象不仅违背企业社会责任，也

与国家平等就业政策相悖，威胁公平就业的实现。

2. AI的普及将进一步加剧技能错配风险

随着DeepSeek、Manus的广泛应用，企业对劳动者技能需求的快速迭代与传统教育体系的知识

更新滞后之间的矛盾愈发突出。例如，DeepSeek的落地应用催生了 AI训练师、提示词工程师等新

兴岗位，但这些岗位所需的跨学科技能和实践经验在现有教育体系中尚未形成系统化培养路径。

与此同时，大量劳动者因无法及时适应技术变革而面临技能过时的困境，导致“岗位空缺与失业并

存”的结构性矛盾。技能错配不仅降低了人力资源配置效率，还加剧了劳动者的职业不安全感，成

为制约经济高质量发展的重要因素。

3. AI的应用可能加剧劳动伦理风险

DeepSeek、Manus的拟人化特征和高度的自主决策能力，模糊了人机协作的边界，使得劳动者在

决策过程中的主体性和创造性逐渐被技术工具所侵蚀。例如，在创意设计、文案撰写等领域，

DeepSeek、Manus能够快速生成高质量内容，劳动者可能从原创者转变为AI生成内容的审核者或修

正者。角色转变不仅削弱劳动者的职业认同感和价值感，还可能导致劳动伦理的失范，例如过度依

赖技术工具、忽视个体创造力等。此外，DeepSeek、Manus的广泛应用可能加剧劳动关系的异化，使

得劳动者在技术主导的工作环境中逐渐丧失自主性和尊严。显然，这种伦理风险的加剧将对社会

公平性、劳动者权益保护以及可持续发展构成挑战。

六、人力资源市场协同治理的路径选择

（一）制度创新框架：面向未来的顶层设计与规则体系

1. 构建基于风险分级的政策框架，明确技术应用边界

生成式人工智能DeepSeek、Manus在人力资源市场的应用须以风险防控为导向，建立差异化的

政策约束机制。建议将应用场景划分为低风险（如岗位需求分析）、中风险（如技能评估建模）和高

风险（如薪酬决策支持）三类，实施分类备案管理。对高风险场景设定算法透明度阈值，要求企业公

开核心参数权重和训练数据集特征，由第三方机构进行算法公平性认证。同时建立动态调整机制，

每半年组织跨学科专家团队对技术应用效果开展社会影响评估，依据评估结果动态更新风险等级

划分标准。

2. 完善法律衔接机制，构建复合型监管体系

针对 DeepSeek、Manus引发的法律关系重构问题，需在既有法律框架内建立适应性解释机制。

建议最高人民法院发布专项司法解释，明确《个人信息保护法》在生成式AI场景下的适用标准，规定

企业需保存至少三年期的算法决策日志备查。市场监管总局应修订《网络招聘服务管理规定》，新

增AI服务专章，要求平台以显著方式告知求职者AI参与程度，并提供人工复核申诉通道。通过“技

术嵌入法律”的方式，在制度层面预设容错纠偏机制，平衡技术创新与权益保障。

3. 建立穿透式监管架构，提升政策执行效能

为破解传统条块分割监管模式与AI技术跨界特性之间的结构性矛盾，亟待构建矩阵式治理体

系。在纵向维度上，建立“中央政策设计—地方试点创新—基层反馈优化”的闭环决策机制，优先在

长三角、珠三角等数字化转型先行区开展监管沙盒试验，既要有政府的前瞻性和决策智慧，又要有

113



重庆大学学报（社会科学版）            2025 年第 31 卷第 3 期

企业的积极参与反馈，使政策与市场实践紧密结合起来［48］，探索适应 AI 技术发展的监管新范式。

在横向维度上，组建由人社部门牵头的AI治理特别工作小组，整合工信、科技、网信等多部门监管资

源，构建协同治理框架。同时，开发智能化监管中台系统，集成算法审计、风险预警、证据固化等核

心功能，创新“可用不可见”的敏感数据监管模式，既保障数据安全，又满足监管需求。

（二）教育与人才生态重构：面向创新需求的系统性培养

1. 重构课程体系，推动生成式AI与人力资源管理的深度耦合

随着生成式人工智能技术的迅速发展，教育体系面临着前所未有的转型需求，迫切需要从传统

的知识本位向能力本位转型，适应智能化时代对创新思维、系统分析能力与技术应用能力的要求。

目前，传统的教育体系过于侧重标准化知识传授，难以满足智能技术推动下的人力资源管理创新需

求。为此，教育主管部门应积极推动课程体系的重构，将技术伦理、数据分析能力和人工智能工具

操作能力作为核心素养纳入培养目标体系。具体而言，应通过模块化课程设计，将生成式AI决策模

拟、人机协作等实践性内容嵌入人力资源管理专业，增强学生对技术应用场景的认知与实际操作能

力，缩小教育供给与市场需求之间的结构性差距，助力人才培养适应技术发展趋势。

2. 革新评价标准，实现技术伦理与工具操作能力的协同培养

在生成式人工智能深度融入人力资源市场的背景下，教育机构亟待重构课程体系，构建分层递

进的教学框架，以培养学生的技术应用能力与伦理决策素养。在基础层面，课程设计应巩固人力资

源管理的核心理论框架，为学生奠定扎实的专业根基；在中级层面，逐步融入自然语言处理、机器学

习等技术模块，帮助学生理解AI技术在人力资源场景中的应用逻辑；在高级层面，重点开发AI驱动

的招聘系统设计、智能绩效评估模型等实践性课程，强化学生的技术实操能力。与此同时，教学方

法应转向混合式教学模式，依托虚拟仿真平台构建人机协同训练环境，通过案例研讨与项目制学习

相结合的方式，使学生系统掌握AI工具的参数优化、结果解释及伦理审查等核心技能，培养其在技

术应用中兼顾效率与伦理的复合能力。

3. 搭建实践平台，构建校企协同的技术应用与创新转化机制

为解决当前校企合作碎片化和评价机制单一化的问题，教育部门需推动教育供给侧与产业需

求侧的深度对接，构建协同创新生态系统。首先，政府应制定《人工智能人才培养校企合作指南》，

明确技术研发、课程转化与成果落地的标准化流程；其次，依托行业龙头企业和科研机构，建设

“DeepSeek、Manus技术应用联合实验室”，形成技术研发、教学验证与产业应用的闭环链路；同时，应

通过引入能力档案制度，记录学生在技术应用、创新实践、团队协作等方面的成长与进步，以动态评

估其能力发展轨迹。

（三）社会缓冲与协同机制：构建多维应对与支持

1. 完善全周期就业保障机制，缓冲技术替代冲击

首先，应改革失业保险制度的响应机制，针对技术替代风险较高的岗位群体设立弹性保障方

案，建立与技能重塑周期联动的阶梯式补贴发放标准，同步配套定向岗位对接服务，确保受冲击群

体获得及时支持。其次，推动公共就业服务机构与行业龙头企业共建技能提升平台，重点开发智能

辅助系统运维、人机协作流程优化等模块化培训项目，通过嵌入式技能认证体系实现培训成果与岗

位需求的无缝衔接，提升劳动者的技术适应能力。最后，在重点产业园区试点“技术冲击缓冲带”机

制，整合失业预警监测、职业能力诊断与岗位快速匹配功能，形成从风险预警到再就业的全流程干
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预链条，切实保障就业市场的稳定性与韧性。

2. 构建产业协同转型网络，促进岗位生态迭代

首先，制定行业智能化渗透分级实施方案，引导企业分梯度推进人机协作岗位优化，重点在标

准化流程中嵌入智能辅助系统，并配置内部技能转换通道，确保劳动者在技术升级过程中实现平稳

过渡。其次，支持产教融合实体建设技术适配中心，联合开发和制定算法审计、智能流程管理等新

兴职业能力标准，为新兴岗位提供专业化人才支撑。最后，构建跨区域劳动力资源配置平台，利用

智能算法实时匹配岗位需求与技能供给，形成技术驱动的人力资本流动网络，实现劳动力资源的高

效配置与动态平衡。

3. 创新动态治理体系，实现技术红利普惠共享

首先，设立以AI影响就业为核心的多维度评估机制，定期发布DeepSeek、Manus技术渗透指数

与职业迁移图谱，重点监测人力资源市场中的岗位替代率与技能适配度，为政策制定提供精准数据

支撑。其次，实施AI技术应用激励与调节并重的财税政策，对采用DeepSeek、Manus技术的同时保

留并升级人力资源配置的企业给予税收减免，设立AI技术应用补偿基金，用于支持受冲击劳动者的

技能重塑与职业转型。最后，构建AI技术伦理治理多方协商平台，围绕DeepSeek、Manus在人力资

源领域中应用的算法透明度、决策公平性以及技能重塑责任等核心议题制定行业规范，确保AI技术

进步与人力资源市场可持续发展实现动态平衡。
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Human resource restructuring under the intelligent revolution： A study on 
the challenges， impacts， and governance of generative AI like DeepSeek and 

Manus on the human resource market
LI Zhi， LUO Hang

（School of Public Administration， Chongqing University， Chongqing 400044， P.  R.  China）
Abstract: In the context of the ongoing digital and intelligent revolution, generative AI like DeepSeek and 

Manus is radically reshaping the human resource market, driving the automation of traditional jobs and the 
rapid emergence of new occupational models.  This has resulted in a fundamental transformation of skill 
structures and value distribution systems.  This study focuses on generative AI like DeepSeek and Manus, 
developing a theoretical model to explore the interaction between the intelligent revolution and the human 
resource market.  The study systematically examines the dimensions of technological impact and market 
reconstruction mechanisms, and conducts an in-depth analysis of the automation of knowledge-intensive jobs, 
the restructuring of the cognitive labor value chain, the evolution of human-machine collaboration models, and 
the internal logic of traditional and emerging skill transitions.  The research finds that generative AI like 
DeepSeek and Manus plays a positive role in improving productivity, optimizing labor processes, and promoting 
industrial upgrades.  However, their rapid application has exposed ethical risks, such as institutional lag, gaps 
in professional certification, algorithmic bias, and digital surveillance, which challenge laborers’ rights 
protection, employment fairness, and social security systems.  In response to these issues, the study proposes 
taking institutional innovation as the core, constructing a dynamic adaptive regulatory framework and universal 
basic skill accounts, along with strengthening labor relations legislation.  It also suggests optimizing talent 
training mechanisms, enhancing lifelong learning capabilities, and promoting human-machine collaboration 
and high-quality human capital development through industry-education integration, public support, and 
vocational transformation training.  Furthermore, it advocates for the establishment of a transitional employment 
protection fund and the improvement of digital taxes and income redistribution mechanisms to mitigate the 
income polarization risks caused by the digital divide.  The research concludes that, although technological 
progress and market transformation bring unprecedented opportunities for the human resource market, it is 
essential to drive the fair distribution of technological benefits to all workers through multidimensional 
collaborative governance and institutional safeguards, achieving a synergistic enhancement of productivity and 
human capital as well as overall social stability.  The theoretical analysis and governance recommendations of 
this study not only provide theoretical support and practical references for governments and businesses in 
formulating policies to respond to the impacts of the intelligent revolution, but also point the way forward for 
exploring new human resource management models in the future.

Key words: DeepSeek; Manus; human resources; generative artificial intelligence; intelligent revolution; 
interaction relationship model
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