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女性翩书昀职业蓟景研究 
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摘要：四川省委办公厅在 2003年出台《关于加强对领导干部身边工作人员管理监督的暂行规定》，要 求不得为男性领导 

干部配备女性身边工作人员(秘书)，有人据此认为女性秘书的职业前景堪忧。本文通过总结秘书职业的特点，以及分析性别 

在秘书职业中的作用，揭示这一问题的实质。 
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Research on the Career Perspective of Female Secretary 

ZHANC BO 

(Cit) College，Chongqing Universit) ，Chongqing 400030，China) 

Abstract：In 2003 the government of Sichuan province announced a temporary regulation，which is to strengthen the supervision of 

the leader’S assistants．The regulation orders that male leaders should not employ female assistants．Someone regarded it as a bad signal 

of female secretaries’career perspective．So the eessay reveals the essence of the problem，by concluding the traits of female secretary 

and analyzing the e自fect of sex on the career of secretary． 
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四川省委办公厅在2003年 6月出台了《关于加强对领导 

干部身边工作人员管理监督的暂行规定》和《领导干部身边 

工作人员行为规范》。《规定》要求，不得为男性领导干部配 

备女性身边工作人员(秘书)。这一规定引起了较大的社会 

反响，可谓仁者见仁 、智者见智。由此，笔者拟对女性秘书的 

职业特点、素质要求及职业前景进行研究。 
一

、秘书职业的特点 

对“秘书”概念的准确界定是研究秘书职业特点的基础 

和前提，目前面世的百余种秘书学教科 书和秘书工作论著， 

给秘书定义的约有几十种。归纳起来，主要有四种观点：(1) 

参谋助手、辅助决策职能；(2)办文、办会 、办事等实务；(3)政 

务服务 、事务服务；(4)职业、职务、职称等。其中“职务”说是 

当前中国主流观点，本文所讨论的秘书职业也从这一观点出 

发。笔者以为，秘书是一种职务，带有明显的“行政化”倾向 

“职务 ”观有其深刻的历史渊源，是过去计划经济体制下的 

“人事观”的延伸 ，各行各业的管理人员，包括秘书人员在内， 

一 律采用“党政干部”的管理模式。目前 ，公务秘书仍旧归类 

为行政系列，必然使秘书概念渗透着较浓厚 的“官本位”、 

“权本位”色彩。 

调查研究表明，秘书职业主要具有如下特点：(1)秘书 

职业是一种人数众多的职业 ，又是渗透于一切行业 中的职 

业。无论政治、经济、军事 、外交、文教各条战线的领导机关， 

或是厂矿、农村 、医院、学校的领导人，都需要或多或少 、或专 

职或兼职的秘书人员来支持、辅助其领导工作。显然，秘书 

职业遍布于一切职业之中，位居各个机构的中枢。(2)秘书 

职业是围绕 、依附 、从属于领导的一种职业。秘书是领导同 

外界接触交往的重要渠道，除了领导人本人直接收集的信息 

而外，一个单位的文件、电话、传真、报表等信息 ，都是先由秘 

书收发登记处理的。所以文 书工作、信息工作、接待工作等 

成为秘书职业的经常性基础工作。事实上，秘书最易了解领 

导所辖范围的情况，接近领导决策的全过程，加之秘书可能 

列席领导核心会议，领导签发的文件也要交秘书之手才能发 

出。这也就决定了秘书职业带有强烈的机要性。即使在企 

业里，对经济情报保密的要求也是很高的。在一定情况下， 

秘书还可能被授权代表领导人处理某些事务，秘书部门的负 

责人或个别秘书常常起着领导的“代言人”、“代理人”、接近 

行政助理的作用。这种作用可称为“赋予性”的结果 ，其他人 

员也可能被领导赋予某些职权，但秘书的赋予性显然更强。 
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可以认为，秘书是近身直接为领导工作服务的。领导工作的 

全面性 ，决定了辅助、服务于领导人工作的秘书职业，也就必 

然带有强烈的全面性 ，它不同于任何专业业务部门，它不专 

事某项专门业务 ，如工业、商业、生产、计划、宣传、组织等，但 

秘书必须全面综合各种信息 ，是领导的全方位助手 因此 ， 

任何部门或任何部门领导如果缺少秘书职业或者秘书工作 

的支撑，领导人将很难准确掌握信息，密切联系群众 ，进而很 

难进行科学有效的领导。 

二、秘书职业的素质要求 

现代秘书的职能已经开始转型，“复合型”、“多功能”已 

经成为当代秘书的新 的素质要求。具体地讲 ，所谓“复合 

型”、“多功能”的涵义即是指现代秘书必须一专多能，拿面发 

展，并德才兼备。其主要内容包括以下几个方面：(1)较高的 

理论水平及道德修养，具有马列主义、毛泽东思想、邓小平理 

论的理论水平，良好的个人品质修养 以及具有公仆意识与奉 

献精神。(2)较高的政策水平，了解党和国家的大政方针，了 

解本地方、本部门、本单位的各项政策规定，即具有鲜明的政 

策性。(3)较深厚的语言文字功底。一是中文水平 、中国的 

语言文字，博大精深，秘书人员在这方面应具备较深厚的功 

底，因为它是衡量秘书人员能否胜任工作的最起码标准。二 

是外语水平 ，广义的语言文字能力还包含对外国语种的掌握 

程度，在对外开放、科技交流相当普遍的今天．这一点尤其重 

要。(4)较强的保密意识，具备政治、军事、经济、科技、涉外 

领域的保密意识 ，以及具备本单位内部保密意识。(5)“复合 

型”的知识结构，文理工相互渗透，具有熟练驾驭现代化办公 

设备的能力。(6)辅助决策与管理能力，具有冷静的头脑与 

丰富的工作经验，具有较强的调研能力 ，从而拥有大量准确 

的信息。 

从以上所述的内容可以看 出，虽然现代社会对秘书的素 

质提出了更高的要求 ，但是并没有出现对性别的特殊要求。 

三、性别在秘书职业中的作用 

改革开放以来，秘书队伍中女性的比例迅速上升 显然 

这有深刻的社会、经济、文化等方面的时代背景：(1)女性社 

会地位、文化素质不断提高。(2)“三资”企业、私营企业、乡 

镇企业剧增，这类企业在使用秘书方面受 国外秘书职业妇女 

化的影响，多聘用女秘书。(3)秘书工作事务性强，女性更适 

合干这项工作。(4)人们择业观的变化及市场经济条件下价 

值取向的影响。市场经济条件下，经济收入的高低是人们择 

业时考虑的一个重要因素。在计划经济时期，机关、企事业 

单位秘书的地位及收入相对较高，许多大专院校的男性毕业 

生愿意担任秘书工作，但在市场经济条件下他们则愿意从事 

收人更高的管理 、营销方面的工作。 

秘书要为领导解决很多现实问题 ，根据性别而言、男女 

秘书各有优势。女秘书在处理事务方面更为细致，女秘书相 

对男性更善于交流，比较擅长上下沟通以及同级问的协调， 

因此能够相对容易地完成一些内部协调事务。 

一 般而言 ，与女性相比，男秘书在如下几方面 占有优势： 
一 是思维更活跃缜密，应变力强，更能适应变幻莫测的竞争 

环境；二是想象力丰富，综合分析问题的能力及预测能力更 

强，能更好地利用信息辅助决策者；三是独立处理事务的能 

力强，往往比女性更果断，更能抓住稍纵即逝的市场机会，稳 

妥地处理好突发事件；四是更富理智 ，坚持原则．不感情用 

事；五是精力充沛，能连续作战，适合出差和出外调查。 

可以认为，男性和女性在从业方面各有千秋，能力才是 

职业适应性首要的和基本的条件。显然，秘书职业并不应该 

存在性别的歧视。 

四、性别不会成为秘书职业的障碍 

“不得为男性领导干部配备女性身边工作人员(秘书)” 

这一规定的出台，有着特定的社会背景和一定的局限性，它 

并不足以成为“性别将成为秘书职业的障碍”这一论断的依 

据 笔者认为 ，这一规定 的出台，并非表明女秘书不具备为 

男性领导干部工作的能力，而是目前中国秘书职业化水平不 

高，以及对领导干部缺乏有效监督的结果 ，只要在两方面做 

好工作 那么性别根本就不会成为秘书职业的障碍 
⋯ 是加速秘书职业的职业化 ，形成秘书职业的准人制 

度．“小秘”这一带有特殊意味的词语在中国的迅速流行，与 

秘书职业本身的职业化水平不高有 着极大的关系。秘书似 

乎成了人人都可以从事的职业，也成了掩盖男女不正当关系 

的最佳屏障。如果形成了规范的秘书职业准人制度，那么就 

可以有效地防止～些不符合秘书职业要求的人混入队伍，防 

止对秘书职业声誉产生损害 

二是建立对领导的有效监督制度。有关人士解释说． 

《规定》的出台，是为了爱护领导，也是为了保护处于弱势的 

女秘书 这样的表达也在暗示，女秘书可能与领导发生作风 

问题，但真正出问题的只是个别领导。如果个别领导真的有 

作风问题，即便没有女秘书，他到其他场所或者采取其他方 

式也会出现作风问题。因此 ，问题不在于配备什么性别的秘 

书，而是要选出好的领导，更重要的是监督机制要发挥作用 

总而言之，性别不是也不会成为秘书职业的障碍 随着 

现代社会的发展，随着现代科学技术在职业生活中的广泛应 

用，性别对职业发展的影响应该是越来越小，特别是秘书这 

样文牍性、综合性较强的职业，女性的身影 ，将越来越多地出 

现在这样一个 日益规范化的职场中， 
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