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摘　要：随着我国“走出去”战略的深入实施，越来越多的国内企业承接了海外ＥＰＣ工程项目，

因而，以机械设备、材料及大件货物出口并进行跨国运输为主要作业的一系列物流活动，成为海外

ＥＰＣ工程项目管理中的重要环节。做好海外项目物流管理策划，切实把握项目效益，对海外ＥＰＣ

项目的顺利实施及费用与风险控制有着切实的重要意义。
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　　２００７年，四川电力设计咨询有限责任公司

（ＳＥＤＣ）承接了印度 Ｗ 发电工程总承包项目，

ＳＥＤＣ承担电站工程四台机组的设计、采购、施工、

调试、试运行及性能测试等全过程ＥＰＣ总承包。该

项目合同明确总包方提供ＥＰＣ合同范围内设备、材

料等供货，并负责目的港口清关，以及货物运输至印

度现场的全程物流运输，价格条款为ＣＦＲ印度。印

度 Ｗ项目物流管理负责所有中国采购的设备及材

料、安装机具，以及调试用仪器仪表分批出口和国际

运输，物流供应链的组成含有供货厂家／安装施工单

位、运输商、货代、港口、海关、航空公司及船运公司

等，国际运输包括海运和空运。出口货物运输总货

量约１６万吨方，批量运输周期持续３年多。

海外工程物流管理由于涉及利益相关方较多，

同时物流环节的流程相互影响较大，任一环节出现

问题都会导致下游环节相应出现问题，因此，海外工

程的物流管理是一项综合的系统工程。根据项目实

践和体会，认为在海外工程ＥＰＣ合同执行的前期及

过程中，应加强对物流管理重要性的认识，做好物流

管理策划工作。结合海外项目物流管理要素，提出

物流管理策划要点和相关工作建议。

１　海外工程物流管理要素

海外项目物流业务范围主要依据与国外业主签

定的主合同而定，是ＥＰＣ下采购管理的重要组成部

分，负责项目所有设备材料出口及国际运输。货物

从集港、启运港报关、国际运输直到目的港清关、转

运、现场卸货都纳入项目物流管理的范畴中。海外

工程物流管理涉及的管理要素主要有：包装管理、商

检管理、储运管理、报关清关管理、物流商务及收汇

单证管理、运输合同管理、物流风险管理及现场仓储

管理等。

２　物流策划

２．１　操作模式

根据项目物流范围及市场实际情况，需要明确

物流操作模式。印度 Ｗ 项目物流作业包含了启运

港报关、国际运输、目的港清关以及境外运输。为了

重点发挥分包商经验、技术及集成优势，加强接口控

制和管理，提高物流效率，物流操作模式采取了第三

方物流模式，即物流运输采取了“门对门”的操作，利

于提高物流质量管理，保证工程进度，减少成本，及

时、安全运输工程所需物资。

２．２　明确项目进出口程序

海外工程物流涉及设备材料出口、国际运输，是

国际贸易活动的组成部分。Ｗ 项目贸易方式为对

外承包工程，因此需拟定此贸易方式下的进出口程

序，其中包括单证基本程序、出口贸易前必备公司资

质文件和专用章。关于货物出口，国内主要监督机

构有：外汇管理局、税务局、海关、商品检验检疫局、

贸促会、银行等。

２．３　研究对外合同商务条款

出口贸易需要报关、收汇、结汇，因此物流工作

包括物流商务、物流制单。制单证方法需要与合同

中商务条款比如价格条款、支付方式、交货期、运输

单证要求相适应。项目执行初期，仔细理解和分析
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合同条款，使物流工作各个环节做到心中有数。如

果是信用证Ｌ／Ｃ结汇，根据信用证结汇特点，需与

业主充分沟通，按照国际惯例，尽量减少其中的支付

软条款。工程物流发运特点是发货周期长、分批发

运货物，发货计划也将根据现场工程进度进行调整

和改变，因此在设备发货出口操作前，必须明确报关

单证和收汇单证内容，以便及时、准确制作出口单

证，高效完成报关和收汇。

２．４　制定单证流程

出口贸易从商检到订舱，从报关到清关、退税，

从现场清点到收汇结汇，都离不开单证。单证操作

是报关、收汇中最重要环节之一，贯穿出口贸易及国

际运输全过程。物流作业单证管理过程中，首先需

要制定单证流程，执行程序化管理，并且为项目部其

他相关部门以及工厂、商检机构、货代、银行、船运公

司／航空公司等与物流工作的接口和配合提供依据。

２．５　编制海关犎犛编码

根据海关税则规定出项目设备材料的海关编码

清单，此清单应同时列明海关的监管条件。工作中

对货物做基本的监管条件查询和了解，对应 ＨＳ编

码，明确货物是否需要商检或出具其他相应的证明

或文件。若属于监管货物，须提早办理相关部门出

具的证明文件，报关时交海关审核。若该出具而未

出具，货物一经查验，会扣货罚款，严重的会遭受降

级处理。又由于海关编码的归类不是唯一对应性，

同一个设备根据不同的用途和不同的归类有不同的

编码，甚至商检的要求都不一样。如ＧＧＨ，若归类

到锅炉附件，处理锅炉烟气用途，则不需要商检，但

若归类到其他热交换装置，则需要商检。因此，在整

理海关编码时，最好有类似工程发货编码清单做参

考，或者找有同类产品出口经验的厂家核实，采用已

经顺利出口的编码。

２．６　出口退税策划

不同的海关编码，出口退税率不一样。电厂设

备品名多而杂，选用海关编码时需要考虑出口退税

率，对设备的属性用途要有所了解，避免错误选择海

关编码造成出口退税损失。出口退税策划工作还有

一个重要环节，就是核算出口报关金额。统一策划

出口报关金额和收汇金额，按出口换汇成本进行核

算和调整，为保障顺利退税，出口换汇成本最好控制

在５～８之间。退税工作中，需要要求工厂开具增值

税发票。增值税发票首先交到税务局认证，认证无

误的增值税票退税联及海关退还的报关单退税联，

和商业发票一起递交申报退税。这一系列退税用全

套单据需要保证名称、单位、货物描述等一致，且总

金额需要保持一致。

２．７　拟定发运计划

发运计划依据施工计划并组织动态更新，编制

过程中应考虑的因素包含有货物交付进度、货物的

运输安全、货物运输成本、货物生产及仓储进度情

况。印度项目通常业主会提供发运计划表格样张

“ｂｉｌｌｉｎｇｓｃｈｅｄｕｌｅ”，要求总承包商合同签订后的３０ｄ

提供“ｂｉｌｌｉｎｇｓｃｈｅｄｕｌｅ”供他们审批，此表格里有发

运货物名称、发运时间、货到目的港时间及货值，也

作为在目的港货物进口的海关备案文件，每批次货

物印度清关时，海关将逐项核销此表中的货物金额。

２．８　运输保险策划

保险策划是项目物流风险管理重要工作之一。

项目保险是通过专门的机构，根据有关法律，运用大

数法则，签订保险合同，当风险事故发生时，就可以

获得保险公司的补偿，从而将风险转移给保险公司。

例如在国际承包工程中常见的建筑工程一切险、安

装工程一切险和建筑安装工程第三者责任险。物流

运输保险可以由总承包方自行购买也可以由运输公

司代为购买，有时根据不同国家法律要求和合同条

款要求，也有业主承担保险。印度项目合同多数规

定由业主买项目一切险，其中包括物流运输保险。

一般来讲，海外工程运输是海陆联运，包括中国和印

度两个港口的货物装卸以及海洋运输，购买运输保

险是规避供货风险的重要因素。项目部应对保险合

同进行认真审核，审核要点有保险人和被保险人信

息确认，与主合同相关保险条款一致，以及保险期限

等，保险期限依据供货期，并适当长于项目供货期，

以避免项目进度延期导致保险合同续约或变更风

险，各种保险条例是否是最新版本条款等等。如果

信用证结汇单证需要保单，还需确认收到货物信息

后出保单的时间。从整个工程角度，如果是业主负

责保险，在发货前期，承包方需要与业主达成协议，

若运输过程中发生货损，业主除尽快找保险公司索

赔外，还应保证供货方收汇。如因此不能及时进行

货物修复或更换，以及延误工期造成的损失将由业

主承担。向业主说明，运输保险最好选运输一切险：

“仓至仓条款”（Ｗａｒｅｈｏｕｓｅｔｏ ＷａｒｅｈｏｕｓｅＣｌａｕｓｅ

ＷＷＣｌａｕｓｅ），即保险责任自被保险货物在保险单所

载明的起运地发货人仓库或储存处所开始生效。以

规避装运前货物风险。

２．９　危险品出口策划

有特殊品发运如液体、油、腐蚀品、电池等危险

品，应按海关要求单独报关。危险品涉及电厂设备

的主要有树脂类、油漆类、油类等，货物需要进行规
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范的危险品保证，并拿到商检局的危险品保证书。

关于危险品单独报关、运输等工作，策划、发运工作

需提前做，并一定要与物流分包商讨论好报关方案

和运输方案。

２．１０　国际货代选择

国际货代对海外工程项目物流的支持作用不可

低估，选择一家较强实力的运输分包商极为重要。

要求运输分包商通晓国际贸易环节，精通各种运输

业务，熟知相关法律法规，业务关系广泛，信息来源

准确及时。这样，不论在各个进出口操作环节，货代

真正起到重要的桥梁和纽带作用。

３　其他物流策划管理需加强的方面

３．１　高度重视包装管理

工程项下出口货物包装一直是各公司项目管理

中需要可持续改进的问题。工程项目的货物包装有

３个重要作用：一是工程物资单件货物造价比较高，

好的包装能直接保护货物本身安全；二是工程物资

从工厂到工地一般距离较长，运输环节较多，物流本

身对包装的要求就很高；三是从大范围来讲，包装包

括了唛头和装箱单的制作，唛头和装箱单与货物本

身准确与否，将关系货物交接是否顺利、准确。

１）国际物流操作中，大部分包装破损的情况出

现在地脚螺栓、钢结构、热轧钢板等货物中，这些货

物通常以箱、捆形式包装，一个包装单元有若干单位

货物，建议除加固包装四角和吊点外，也需为包装单

元里的单位货物依次编码或注明标记，以备包装破

损后仍可迅速还原。

２）包装上的唛头制作质量有待提高。一些厂家

的唛头制作不牢固或不具备防水保护，运输、装卸过

程容易丢失，建议将唛头喷涂在货物或包装本身多

个位置。也有些货物上的唛头两处不一致，即我们

常说出现了“阴阳唛头”，还有少部分出现唛头与清

关单上箱件号不同。在港口监装过程中，与检查包

装一样，经常要求工厂进行包装、唛头整改，但由于

装船时间紧，堆放场地等因素，只能进行临时处理。

货物唛头是识别货物的重要标志，长途运输、多次装

运、倒运容易是唛头丢失和损坏，建议厂家出货前认

真核对，并规定最大可允许错误率和惩罚机制。

３．２　做好发运计划策划及相关方协调

发运工作主要围绕现场施工进度、工厂设备制

造和备货进度进行安排，发运计划需要提前拟定和

策划，实施中更应注意协调物流分包商的车船准备，

最大限度安排车、船、人员等。

例如印度 Ｗ 项目，由于业主原因，导致工期拖

延，施工进度同之前有较大差别，原发运计划势必要

进行变更，然而由于多数情况下，工厂已经完成备

货，特别是大件设备和一些重要设备，因而部分发运

计划未更新，仍然按照原来进行了实施。由此产生

了以下影响：一些货物被迫在国内港外堆存，产生堆

存费用；大量货物堆存于印度港口很长一段时间，增

加了港口堆存费，给组织发运现场也带来较大影响，

同时带来了货物不易辨识问题；为了赶进度，有些货

物临时改用集装箱形式集中发运，造成发运压力较

大。建议今后在工厂供货合同中添加有关弹性供货

计划条款，以便减少自身压力；在清关时间上，保证

清关单证不延迟，以免影响发运工作展开。

３．３　现场仓储管理策划

现场堆场的区域划分应按照发运计划、施工进

度设计堆场大小，有条件情况下建议划分为正常货

物区、急货区、包装及货物破损区等区域，以便接货、

点货方便。优先修整好进出场道路、规划好出入口

（最好为多口单向形式），避免车辆拥堵。

堆场储存货物的基本思路可以借鉴港口码头的

规划经验，将堆场首先按批次、船次进行划分为几个

大区域，一个区域的货物交接给施工方后可以被下

一个批次的货物重复使用，称为ＩＤ０１，０２，０３…，至

于划分几个大区域够用则由发运计划和施工进度确

定，然后在大区域里可以划分更小的区域，并编号为

ＩＤ０１０１，０２…，目的是大致记录每件货物的具体存

放位置，接货时要对每车、每件货物的位置和到货时

间、货物完好状况进行记录，破损货物进行拍照建

档。在货物交接施工单位和堆场清理时，同样要对

货物位置、完好状况进行更新。为了节省堆场，要注

重对堆场货物实时进行二次码放、移位工作。

４　结　语

海外工程物流管理涉及的工作内容繁杂多变，

专业性强，协调工作量大，在工作实践中努力做到计

划、组织、协调和控制，以及适应国际市场竞争，不断

探索管理经验和提升管理水平，为承接的海外工程

项目顺利实施和实现项目目标提供有力保证。
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