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[摘 要]本文从多媒体教学的特点出发，全面阐述了多媒体教学的重大意义和发展趋势 为教学模式、教学手段及教学方涪的 

改革提供了方向，为多媒体救学软件的制作指明了路径 
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、多媒体教学的重大意义 

多媒体技术集计算机技术、音像技术和通信技 

术为一体，具有良好的集成性。它使信息不仅作用 

于人的视觉，而且也作用于人的听觉，从而扩大了人 

对信息的摄入量，使人机关系更加亲近，所以它能提 

供最理想的教学环境，对教育、教学过程产生深刻的 

影响。下面从多媒体计算机四个方面的特性与功能 

来说明它对教育的重大意义． 

1．多媒体计算机的交互性有利于激发学生的 

学习兴趣和知识的主体作用的发挥。多媒体计算机 

进一步把电视机所具有的视昕合一功能与计算机的 

交互功能结合在一起，产生出一种新的图文并茂的、 

丰富多彩的人机交互方式，而且可以立即反馈。这 

样一种交互方式对于教学过程具有重要意义，它能 

够有效地激发学生的学习兴趣，使学生产生强烈的 

学习欲望，从而形成学习动机。在传统的教学过程 

中，教学内容、教学策略、教学方法、教学步骤甚至学 

生做的练习都是教师事先安排好的，学生只能被动 

地参与这个过程，即处于被灌输的状态。而在多媒 

体计算机这样的交互式学习环境中学生则可以按照 

自己的学习基础、学习兴趣来选择 自己所要学习的 

内容，可以选择适合自己水平的练习，如果教学软件 

编得更好，连教学模式也可以选择．比如说．可以用 

个别化教学模式，也可以用协商讨论的模式，使 计算 

机像学习伙伴一样和学生进行讨论交流。学生在交 

互式学习环境中有了主动参与的可能，而不是只能 

被动接受。这种主动参与为学生的主动性、积极性 

的发挥创造了很好的条件，能真正体现学生认识的 

主体作用。 

2．多媒体计算机提供外部刺激的多样性有利 

于知识的获取与保持。多媒体计算机提供的外部刺 

激不是单一的刺激，而是多种感官的综合刺激，这对 

于知识的获取和保持都是非常重要的。多媒体技术 

能使学生看得见，听得见，还能用手操作，通过多种 

感官的刺激获取的信息量，比单一地听教师讲课多 

得多。获取大量的信息就可以掌握大量的知识。实 

验证明，人们一般能记住自己阅读内容的10％，自 

己听到内容的 20％，自己看到内容的 30％，自己听 

到和看到内容的50％，在交流过程中自己所说内容 

的 70％。这就是说多媒体教学对知识的保持大大 

优于传统教学的效果。 

3．超文本功能可实现对教学信息最有效的组 
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织与管理。超文本(Hr~aext)是按照人脑的联想思 

维方式非线性地组织管理信息的一种先进技术。绝 

大多数多媒体系统都采用超文本方式对信息进行组 

织与管理。一般情况下，对超媒体系统与多媒体系 

统不加区分，即把超文本看作是多媒体系统的一种 

特有功能。按超文本的非线性、网状方式组织管理 

信息和按传统文本的线性、顺序方式组织管理信息 

相比较，前者更符合人类的思维特点和阅读习惯。 

利用多媒体的超文本功能实现对教学信息的组织与 

管理，其优越性在于：(1)可按教学目标的要求，把包 

含不同媒体信息的各种教学内容组成一个有机的整 

体。在传统的印刷教材中，有关语音和活动影像的 

内容无法与文字内容组成一体化的教材，只能以教 

科书、录音带、录像带三者各自独立的形式，分别出 

版。显然，这样的教材，其内容必然是单调、枯燥的， 

与超文本方式组织的图、文、音、像并茂的丰富多采 

的电子教材不可同日而语。(2)按教学内容的要求， 

把包含不同教学要求的各种教学资料组成一个有机 

的整体。教学过程的每个教学单元均包含课文、练 

习、习题、提问、测验、对测验的解答及相应的演示或 

实验，把与这些教学内容相关而教学要求不同的教 

学资料有机地组织在一起，无疑对课堂教学、课外复 

习或自学都是大有好处的。而按传统文本的线性、 

顺序方式来组织、管理教学内容绝不可能做到这一 

点。(3)可按学生的知识基础与水平把相关学科的 

预备知识及开阔视野所需要的补充知识组成有机的 

整体。因材施教是优化教学过程的重要目标之一， 

但由于学生个体之间差异很大，要在传统印刷教材 

中同时满足基础较差学生、一般学生和优秀学生对 

教学内容的不同需求是做不到的，而在多媒体电子 

教材中这却是轻而易举的事情，只要利用超文本功 

能设置和预备知识有关的热键以及和补充知识有关 

的热键即可。 

4．多媒体计算机能作为理想的认知工具和提 

供理想的学习环境。从 80年代中期到 90年代初， 

计算机作为工具在教育领域被广泛应用主要有两个 

方面：一是作为数据处理工具(如各种数据库和电子 

表格处理软件的应用)；二是作为文字处理工具(如 

WPS和 WORD软件)。近年来，计算机在教育领域 

作为工具应用的一大发展，是作为教学过程中一种 

有效的认识知识的工具，能有效地促进学生的认知 

发展，所以随着多媒体计算机和Intemet网络的飞速 

发展，多媒体计算机越来越适合于作为教学领域认 
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知工具和理想的学习环境。 

二、多媒体教学的发展趋势 

1．多媒体技术 与网络通 信技 术 的结台。1995 

年末，在国际信息界有一件最引人注目的大事，就是 

美国 SUN公司在 hatemet上推出了www浏览器 

Hot,lava，HotJava的出现不仅是hatemet浏览器的重大 

革新，也为多媒体技术与网络通信技术的结合找到 

了最理想的结合点。从此基于 Internet阿的多媒体 

教育应用就日益发展起来。目前西方发达国家在大 

力开发基于hatemet的多媒体教育应用，台湾、香港 

等地区也在这方面投入相当多的人力和物力。这是 

多媒体教育应用中十分值得引起我们重视的一个发 

展很快的新趋势。 

2．多媒体技术与仿真技术的结台。多媒体计 

算机和仿真技术结合可以产生一种强烈的幻觉+使 

置身其中的人全身心地投入到当前的虚拟现实世界 

中，并对其真实性丝毫不产生怀疑。虚拟现实是由 

多媒体技术与仿真技术相结合而生成的一种交互式 

人工世界，在这个人工世界中可以创造一种身临其 

境的完全真实的感觉。 

3．多媒体技术与人工智能技术的结合。把多 

媒体技术引入辅助教学系统可以大大改善辅助教学 

环境，更容易激发学生的学习积极性和主动性，从而 

能显著提高教学效果。但是多媒体系统由于缺乏推 

理机制和学生模型的支持，所以不能确定学生的知 

识水平和认知特点，不能根据学生自己的意愿和理 

解能力去提供适合该生的学习材料，并作出有针对 

性的指导，即不能作到因材施教。智能辅助教学系 

统由于具有“教学决策”模块(相当于推理机)、“学生 

横型”模块(用于记录学生的认知结构和认知能力) 

和“自然语言接口”，因而具有能与人类优秀教师相 

媲美的下述功能：(1)了解每个学生的学习能力、认 

知特点和当前知识水平；(2)能根据学生的不同特点 

选择最适当的教学内容和教学方法，并可对学生进 

行有针对性的个别指导；(3)允许学生用自然语言与 

“计算机导师”进行人机对话。但是智能辅助教学系 

统过分强调教师的指导作用，而且目前的智能辅助 

教学系统其教学方式都比较单调，难以作到图文、音 

像并茂，因而在激发学生兴趣，提高学生的主动性、 

积极性方面受到较大的限制。而在多媒体教学系统 

和智能辅助教学系统之间存在性能互朴关系，将二 

者结合起来就可以扬长避短，从而研制出高性能的 

新一代智能辅助教学系统。 [责任编辑：王之怀] 
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