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【摘 要】 工商管理专业和工程管理专业的培养 目标是使学生具有分析问题、解决问题的能力，将来更好地 为社会服务。结 

合这两个专业的特点 ，从指导思想、实验室布局、软件系统和实验内容等方面提出了管理专业多媒体模拟实验室 的构建方案．并对 

实验室建设和管理问题进行了探讨。 
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众所周知，管理专业是一个实践性很强的专业， 

要求学生具有较强的理论联系实际的能力。而现代 

工商管理和工程管理活动的迅速发展，对从业人员 

的知识结构、实践能力和综合素质提出了更高的要 

求。然而，在传统的以课堂讲授为主的教学模式下， 

学生由于缺少实际工作的体验，不仅对相关的理论 

知识难以理解掌握 和融会贯通 ，而且在完成学业后 

也难以很快适应快节奏、多变化的实际工作要求。 

如何改革管理专业的教学模式以适应迅速发展的社 

会对学生的要求，全面提高教学质量，强化学生了 

解、接触实际工作的意识和能力，已经成为高等院校 

管理专业课程教学所面临的重大课题。 

工商管理专业和工程管理专业的培养目标是使 

学生具有分析问题、解决问题的能力，将来更好地为 

社会服务。信息时代需要培养具有创新能力、实践 

能力的高素质的人才。这对教学内容、教学方法及 

教学手段都提出了更高的要求。因此，本文结合这 

两个专业的特点，从指导思想、实验室布局、软件系 

统和实验内容等方面提出了管理专业多媒体模拟实 

验室的构建方案，并对实验室建设和管理问题进行 

了探讨。 

一

、实验室建立的指导思想 

1．建立管理 专业 多媒体模拟 实验 室为学生提 

供了良好的实践环境。管理专业是一个实践性很强 

的专业，如何培养学生的实际管理能力及对所学各 

课程的综合运用，一直是管理专业的教学难点。近 

年来，随着计算机应用水平的提高，国内外许多大学 

相继开发出了管理模拟的教学软件。如何在教学中 

运用这些软件，提高学生的知识综合运用能力和对 

市场经济条件下竞争机制的感性认识，是管理专业 
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多媒体模拟实验室需要解决的问题。 

2．管理专业 多媒体模拟实验室的核心部分是 

一 个基于计算机局域网络 系统的电子教室。电子教 

室为教师提供了一个新型的教学环境 ，使教师能有 

选择地通过多种媒体把 自己的意 图贴切地表达出 

来⋯。同时，使学生对所学东西从声、像、实物等多 

方面接受信息，有一种身临其境的感觉。 

3．管理专业多媒体模拟 实验 室的建立形成 了 

较完整的管理专业系统运行模拟体系。实验室为本 

科生、硕士研究生、各类培训班学员提供一个先进、 

新颖 、有竞争性、有趣味性的实用教学手段。实验室 

的教学功能可供工商管理专业和工程管理专业多门 

课程使用，使管理专业计算机辅助教学(CAI)水平跨 

入院内领先行列。 

4．管理专业 多媒体模拟 实验室的建立可以促 

进学科的建设和发展。有了管理专业多媒体模拟实 

验室 ，可以激发教师在计算机辅助教学和实践方法 

方面的研究，促进课程体系的改革和建设，提高教师 

的教学水平和学术水平 ，带动师资队伍建设 ，使教师 

得以把危机感 、使命感转化成学科建设的动力乜】。 

二、实验室布局 

1．实 验 室 布 局。如 附 图 所 示 ，由 实 验 室 

(]20m~)和控制室(2Om2)两部分组成，中间有玻璃窗 

隔开 ，方便管理。地面为抗静电地板(下面铺设网络 

线和电源线)，四周要考虑灯光照明和音响效果。 

附图 实验室布局图 

2．硬件要求。由现行主流计算机作为学生用 

机(80台)，一台高档计算机作为服务器和多媒体中 

央控制系统组成局域网，可支持多用户应用系统的 

运行，局域网中还配有扫描仪、打印机等共享设备， 

通过防火墙与校 园网相连。在此基础上 ，再加上笔 

记本电脑、刻录机、数码相机、投影仪、放像机、挂幕、 

电子显示屏等设备形成了一个现代化电子教室。 

三、软件系统和实验内容 

本实验室的软件系统按功能分为三大部分。第 
一 部分是操作系统，拟采用网络操作系统 Windows 

2000 server、多媒体教 室系统、Windows 98 SE、SQL 

Server数据库管理系统等。第二部分是系统软件， 

包括 VB、TC、Fortran、Delphi、JavaBuilding Dream Wear— 

er、Flash、Firwork、Photoshop等，其 中有些属于计算机 

语言，可作为用户的开发平台。第三部分是应用软 

件 ，其中部分属于辅助教学软件 ，见表 1。 

表 1 应用软件及实验 内容一览表 

软件名称 实验 内容 

Off；ice 2OOO 办公 自动化等 

运筹学软件 

Microsoft Project、p3 

小精灵预算软件(由 
本 系教师开发) 

人机 对搞 现 代 企 业 

经营决策仿真系统 

电子 商务模 拟 教 学 
软 件 

企业 管理信 息化 模 
拟教学软件 

应用统计及上机大作业、市场调 
查等 

运筹学及上机大作业、物流系统 
工程等 

工程项 目管理及课程设计 、合 同 
管理等 

工程造价预算及课程设计 

现代企业管理、人 力资 源开发与 
管理 、投资经济分析等 

电子商务、物流管理 I、Ⅱ等 

现代企业管理 、管理信息系统 

四、实验室建设与管理 

1．实验室建设应整体规 划、统 一指 导、分步 实 

施。第一阶段硬件基本到位(包括计算机及其外围 

设备、配套桌椅、投影仪、音箱、多媒体中央控制系 

统、数码相机及配套网络设备等)，部分软件购买，实 

验室 120平方米 ，控制室 2o平方米，实验室抗静 电 

地板及网络布线、电线铺设。第二阶段硬件全部到 

位，软件进一步增添、完善。第三阶段结合专业建设 

和课程建设 ，组织教师开发相应的 CAI软件及强化 

实验室维护与保养。 

2．实验 室的管理全面实现微机化管理。微机 

化管理必须是科学化与规范化管理 ，而严谨、高效、 

科学、规范的管理即是标准化管理。为此，应做到： 

①实验室人员 、教学仪器 、低值品及易耗品、课程微 

机化管理，并且实现资源共享；②要提高实验室管理 
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人员的素质和业务能力，制订并完善管理制度；③要 

提高实验室的利用效率，建议对基础课、专业基础课 

和专业课的实验项 目作统筹安排(表 2)。 

表 2 相关课程上机实验一览表 
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五 、结语 

管理专业多媒体模拟实验室的建立 ，顺应了 2l 

世纪学科建设与发展的趋势 ，为教师和学生提供 了 
一 个良好的实践条件，使学生从传统单一的教学环 

境走进了一个现代化、多元化教学环境。但是，这只 

是整个教学工作 的物质基础。在此基础上，相关教 

师及科研人员应根据管理专业各门课程的特点，在 

已有的硬件资源下，以己之长研制设计各具特色的 

教学软件，把教学活动同社会发展密切联系起来，使 

学生成为新世纪的有用人才。 
一 个实验室是否成功、先进，不在于它的硬件设 

备是否齐全、教学实验环境是否一流 ，而在于它是否 

拥有独特、新颖的实验项目和这些项目与教学方案 

的融合和渗透，在于它是否具备 良好的管理理念和 

运行机制。 
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