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土木工程施工课程线上
平台教学实践
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广州　 510641)

摘要:土木工程施工课程作为土木工程及工程管理专业的学科基础课和核心专业课程,在疫情防控

期间“停课不停教”“停课不停学”的要求下,通过线上平台进行授课。 由于土木工程施工课程内容庞

杂、综合性强、实践性强,且章节之间关联性较弱,探究既能使学生快速适应,又能保证教学质量的在线

教学方法至关重要。 以华南某高校土木工程施工课程为例,基于中国大学 MOOC、建筑云课、腾讯课堂、

QQ 群等线上平台讲授教学内容,并运用问卷调查对课程线上教学效果进行评价。 结果表明,线上教学

为学生提供了丰富灵活的学习方式,显著提高了学生的自主学习能力,扩大了学生的知识面,达到了较

好的学习效果。
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随着信息技术的发展和国家政策的推动,信息化教学工具被广泛开发和使用,包括中国大学

MOOC、广联达建筑云课、学堂在线等在线课程平台,腾讯课堂、雨课堂、学习通等智慧教学和学习工

具。 在新冠肺炎疫情防控期间,教育部发布了《关于在疫情防控期间做好普通高等学校在线教学组

织与管理工作的指导意见》(以下简称《指导意见》),为响应《指导意见》中
 

“停课不停教” “停课不

停学”的要求,土木工程施工课程开展了线上平台教学实践。

通过对华南某高校土木工程和工程管理专业土木工程施工课程研究,结合土木工程施工课程

特点,选择中国大学
 

MOOC 和建筑云课作为在线课程平台,选择腾讯课堂作为智慧教学工具,并以

QQ 群为辅助平台开展线上教学。
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一、线上平台分析

(一)中国大学 MOOC

“慕课”(
 

Massive
 

Open
 

On-line
 

Course,MOOC)概念自 Dave
 

Cormier
 

和
 

Bryan
 

Alex-ander
 

提出

后[1] ,迅速在世界范围内普及。 爱课程网和网易云课堂共同打造了中国大学 MOOC 平台,该平台除

包括网络课程平台都具备的共享性、开放性等特点外,还具有大规模、强互动性、学习者为中心等显

著特征[2] 。 学生在慕课平台中的学习记录和相关资料均可同步存储或查询,能满足不同习惯或要

求的学习者,充分发掘互联网时代背景下新媒体技术手段对知识传播产生的促进作用[3-4] 。 中国大

学 MOOC 平台还汇集了众多名校土木工程施工课程相关资源,课程覆盖面广,种类多,学生可以在

线学习,也可以在线参加考试和测试。

(二)建筑云课

建筑云课是由广联达公司提供的基于数字资源教学和学习服务的在线教学云平台。 教师应用

平台的数字资源和服务建立个人在线课程,可以开展混合式、翻转课堂、SPOC 新模式下的教学创

新,学生应用平台完成任务学习、作业测试和课堂教学互动,体验更加灵活的自主式学习[5] 。 教师

在建筑云课班级中发布的教学视频可使施工的工艺和工法等更加详实和直观地呈现,让学生身临

其境,更易理解。 教师可在后台实时监控学生学习状况,了解学生学习过程中遇到的疑难点,随时

调整教学重点,使教学高效有序进行。 教师还可通过建筑云课基于地理位置的一键签到功能,了解

学生的到课情况。

(三)腾讯课堂

腾讯课堂是由腾讯推出的专业在线教育直播平台,使用流畅,致力于打造“教师在线教学,学生

及时互动学习”的平台。 腾讯课堂既可以通过屏幕共享功能播放 PPT,增强学生的网络既视感,也

可以通过举手、提问等模式将问题呈现给教师,在讨论区实时交流,高度模拟真实课堂,为学生提供

一种真实的课堂情境。 教师可通过腾讯课堂的直播功能讲解章节重点难点和易错习题,并和学生

进行研讨。 此外,直播视频具有录播功能,支持学生进行无限次回放及下载,便于学生随时复习。

(四)QQ 群

QQ 作为一款基于互联网的即时通信软件,具有广泛的使用基础。 2014
 

年
 

9
 

月,腾讯
 

QQ
 

最高

同时在线用户超过
 

2. 1
 

亿,获得“单一即时通信平台上最多人同时在线”的殊荣[6] 。 QQ 群具有天然

的群聚效应[7] ,可将遍布大江南北的 QQ 用户聚合到一个多人虚拟空间中。 利用 QQ 群进行辅助教

学的优点是可以免去学生学习新系统的时间投入,不会给学生带来额外的负担[8] ,教师可以通过
 

QQ
 

群对课堂和学生进行管理,学生可以提前下载教师上课时所用的课件及其他与课程相关的资

源,也可随时在 QQ 群中交流讨论。

土木工程施工课程在中国大学 MOOC、建筑云课、腾讯课堂和 QQ 群等线上教学平台的预期目

标和可用资源如图 1 所示。
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图 1　 土木工程施工课程线上平台教学体系图

二、土木工程施工课程线上教学实践

(一)课前准备

土木工程施工课程的教学目的是通过课程教学,使学生具备解决一般土木工程施工技术和组

织管理的基本能力。 土木工程施工技术与施工组织方面的原理和规律涉及范围广、综合性较强,学
生在居家防疫期间学习条件较为苛刻且可用资源欠缺,因此,在课前做好充足的准备工作对线上教

学的顺利开展十分关键。
教师在正式上课前建立课程 QQ 群,将学习委员和助教设置为管理员,便于发布课程公告,协助

教师开展教学。 在 QQ 群实时指导学生安装和注册中国大学 MOOC 和建筑云课 APP,加入相应的

班级和课程,并提前在腾讯课堂进行测试,检验直播课堂的效果。 在建筑云课平台建立课程、建立

班级,在教学管理模块提前发布学习任务和测试任务。
为使学生在宏观上大致了解课程所涵盖的内容和学习范围,教师提前在 QQ 群发布教学大纲、

教学日历和教学进度表。 授课 PPT、电子教材、工程图片、施工动画、施工视频等文件的发布则有利

于解决学生学习资源匮乏的问题。
(二)课中授课

在课前准备后,按照教学日历和进度表中的安排授课。 教师根据课程内容性质、难易程度等,
组织学生在规定时间内观看中国大学 MOOC、建筑云课中的教学视频和课件,并完成相应习题和测

试。 教师在后台及时观察学生的习题和测试完成情况,对完成度不高的学生进行备注。 在腾讯课

堂中直播讲解每一章节的内容,分析章节的重难点内容、易错题,回答学生提问等,帮助学生复习和

巩固所学知识。 直播过程中随机发布签到,了解学生在线听课情况,并记录课堂中回答问题和发言

讨论的学生。
(三)课后总结

每次课程结束后,教师根据中国大学 MOOC 和建筑云课管理后台中统计的数据,及时掌握学生

的学习进度和学习疑难点。 在
 

QQ
 

群中对进度滞后的学生进行督促,并在后续直播课程中解答疑难

点。 直播课程结束后,在 QQ 群中公示举手发言的学生并给予积分卡奖励,教师全天候在线解答学
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生提出的问题。
在课前准备阶段、课中授课阶段和课后总结阶段的实践后,分析土木工程施工课程线上教学效

果,发现存在的问题并总结改进,从而提高课堂教学效果。 图 2 为课程教学的全过程管理循环图。

图 2　 教学实践的全过程管理循环图

三、基于线上平台的课程教学效果评估

本次线上教学实施于 2019—2020 学年度土木工程施工课程,该课程授课对象为建筑工程专业

和工程管理专业的学生,共计 80 名。 为检验线上教学效果,课程期间向学生发放调查问卷,共收回

有效问卷 79 份。 教学效果评估既关注学生对线上平台和线上教学整体设计的满意度,又强调线上

平台的教学效果,因此,本次调查问卷主要包括学生对线上平台的满意度、对教学整体设计的满意

度和线上教学效果分析 3 方面。
(一)学生对线上平台的满意度

在学生对线上平台的满意度方面,共设计 5 个问题,包括线上平台中提供的课程资源能否满足

学习需要,提供的习题和测试能否起到复习巩固知识的目的,直播利用腾讯课堂是否有助于理解掌

握重难点内容,在线答疑利用 QQ 群能否满足交流需要,利用 QQ 群签到是否有助于提高到课率。
线上平台课程资源满意度的调查结果如图 3 所示。 99%的学生认为线上平台的课程资源(建筑

云课的教学视频和 QQ 群中的电子课件等)可以满足自学需要,说明线上平台的课程资源有助于学

生进行课前学习和课后回顾,可帮助学生更加准确地把握课程内容。
学生对平台习题和测试的满意度调查结果如图 4 所示。 91%的学生认为中国大学 MOOC 和建

筑云课中每一节的习题和每一章的测试能帮助复习巩固所学知识,可以通过习题和测试,检验自己

对所学内容是否理解透彻,同时,根据自己的练习情况,及时查漏补缺。
调查结果显示,100%的学生认为利用腾讯课堂直播,对掌握课程重难点内容有帮助;99%的学

生认为利用 QQ 群全天候在线答疑可以满足师生的交流需要;91%的学生认为利用 QQ 群签到对提

高到课率有帮助。 由此可见,线上教学平台无论是在学生课前预习、课中学习还是课后复习阶段都

有较大帮助,学生对线上平台具有较高的满意度。
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图 3　 学生对平台课程资源的满意度 图 4　 学生对平台习题和测试的满意度

　 　 (二)学生对线上教学整体设计的满意度

调查结果显示,96%的学生认为教学内容的设计和形式丰富多样,78%的学生认为学习这门课

没有较大难度。 从图 5 中可以看出,98%的学生对于本次线上教学的整体设计持较为满意的态度。
多种类型的学习资源,如电子教材、教学视频和直播课程等,可以满足学生个体差异化的学习需要,
全过程线上教学设计,如课前准备、课中授课和课后总结工作,可以使教师顺利开展教学,从而降低

学生学习课程的难度,提高学生对线上教学整体设计的满意度。

图 5　 学生对线上教学整体设计满意度

(三)通过线上平台开展教学的效果分析

针对线上平台讲授效果,从学生学习的自觉性、自主性和积极性 3 方面进行调查,结果如图 6 所

示。 99%的学生具有学习自觉性,可以在课前浏览和学习教师发布的学习任务,这对于学生理解课

程教学内容具有很大帮助。 针对自主学习能力是否有所提高的问题,80%的学生认为有提高。 此

外,96%的学生认为自己参与课堂学习的积极性高,比如,在直播课程中,可以积极举手回答问题和

发言讨论,也可以在 MOOC 和云课的留言版留言等。 通过线上平台进行课程教学,学生的自觉学习

能力和学习积极性都较高,自主学习能力在一定程度上也有所提高。 同时,从图 6 中也可以看出,
85%的学生认为通过线上平台学习课程可以达到预期的学习效果,对线上平台课程教学的整体效果

比较满意。
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图 6　 线上教学的整体效果

线上教学过程中,多数学生具有较强的学习自觉性、自主性及积极性,通过课前自主预习、课中

自觉学习、课后及时复习,在学生达到预期学习效果的同时,课程整体上也达到了预期教学效果。
(四)课程线上教学后续改进建议

1. 学生线上教学的评价

相比传统课堂,利用线上平台进行课程教学的优缺点如图 7 所示。 84%的学生认为在线学习可

以摆脱时间和空间的限制,相对于传统课堂更加灵活方便,57%的学生认为线上学习资源全面丰富,
可以搜索浏览各种类型的学习资料,扩大了知识面,拓宽了视野。 与此相反,56%的学生认为线上学

习受网络限制较强,网络信号的强弱直接关系学习质量。 53%的学生认为,与他人的协作较为困难,
由于每位学生所处的地理位置均不相同,学生协作的积极性降低。

图 7　 课程在线学习的优缺点

2. 改进建议

问卷收集了大家对课程线上教学的建议,学生提到较多的是“云课”和“慕课”,说明学生对建筑

云课和中国大学 MOOC 平台持有较高的关注度。 许多学生认为课程内容较多,不易把握重点,希望

教师提供章节思维导图,便于后续的理解和复习。 此外,“任务量”这个词出现的频率也较高,学生

反映建筑云课和中国大学 MOOC 平台中习题和测试题数量太多,时间太紧,不能高质量地完成所有

题目,希望精简题目或延长平台中习题和测试的提交时间,从而高效率地巩固复习所学知识点。
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四、结语

土木工程施工课程教学实践表明,开展线上教学,在远程情况下教师仍可实时掌握学生的学习

情况,学生较积极地参与,提高了课堂效率。 同时,通过线上平台的自主学习,可以拓宽学生的知

识面。
随着线上教学的开展,平台中课程页面的平均访问量和教学视频的平均学习率逐渐提高。 在

今后的线上教学中,针对调查中发现的问题实施具体的改进措施,逐步完善线上平台的课程教学。
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Abstract 

 

As
 

the
 

foundation
 

course
 

and
 

core
 

course
 

of
 

civil
 

engineering-related
 

specialties
 

civil
 

engineering
 

construction
 

course
 

teaching
 

is
 

through
 

online
 

platforms
 

in
 

order
 

to
 

achieve
 

the
 

requirement
 

of
 

no
 

suspension
 

of
 

classes
 

during
 

the
 

period
 

of
 

epidemic
 

prevention
 

and
 

control.
 

Because
 

the
 

course
 

of
 

civil
 

engineering
 

construction
 

has
 

the
 

characteristics
 

of
 

large
 

amount
 

of
 

information 
 

strong
 

comprehensiveness
 

and
 

weak
 

correlation
 

between
 

chapters 
 

it
 

is
 

very
 

important
 

to
 

explore
 

an
 

online
 

teaching
 

method
 

that
 

can
 

not
 

only
 

enable
 

students
 

to
 

adapt
 

quickly
 

but
 

also
 

ensure
 

the
 

quality
 

of
 

teaching.
 

This
 

online
 

teaching
 

is
 

based
 

on
 

the
 

civil
 

engineering
 

construction
 

course
 

of
 

a
 

university
 

in
 

South
 

China.
 

It
 

is
 

based
 

on
 

China
 

University
 

MOOC 
 

Architectural
 

Cloud
 

Class 
 

Tencent
 

Class 
 

QQ
 

group
 

and
 

other
 

online
 

platforms.
 

The
 

questionnaire
 

survey
 

is
 

used
 

to
 

evaluation
 

of
 

the
 

effectiveness
 

of
 

online
 

teaching.
 

The
 

results
 

show
 

that
 

teaching
 

based
 

on
 

multiple
 

online
 

platforms
 

provides
 

students
 

with
 

a
 

rich
 

and
 

flexible
 

way
 

of
 

learning 
 

which
 

can
 

significantly
 

improve
 

students􀆶
 

autonomous
 

learning
 

ability 
 

expand
 

their
 

knowledge 
 

and
 

improve
 

learning
 

effects.
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