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人工智能赋能高校思想政治教育
精准化发展的价值、风险及应对

林 春
（集美大学诚毅学院 马克思主义学院，福建 厦门 361021）

摘要：思想政治教育精准化是新时代高校思想政治教育发展的新样态。人工智能赋能高校思想政

治教育精准化发展，可以实现教育过程的精准把控、教育对象的精准把握和教育实效的精准提升。然

而，人工智能的运用也可能带来目标与定位偏离、引导功能弱化和情感属性消解等问题。因此，要明晰

价值导向作用、提升实践育人功能、发展人机协同教育、推动智能平台发展，以及匡正伦理失范问题，积

极应对人工智能赋能精准思政的潜在风险。
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习近平总书记强调：“要运用新媒体新技术使工作活起来，推动思想政治工作传统优势同信息

技术高度融合，增强时代感和吸引力。”［1］随着信息化在教育领域的普及和深入，人工智能与高校思

想政治教育的关系呈现持续深度融合的趋势，人工智能不仅重塑了社会信息传播格局，还为教育资

源的精准化、个性化和自动化供给创造了可能，深刻影响了“网生代”青年学生的价值取向和行为选

择。人工智能具有全数据、智能化、多模态等特点，为高校思想政治教育的针对性和精准化实施提

供了重要的技术支撑，既拓展了高校思想政治教育的内涵外延，又为其高质量发展奠定了基础。然

而，人工智能带来丰富价值的同时，也存在潜在风险，高校要在利用人工智能技术赋能思想政治教

育的实践中，采取有效的应对措施。

一、人工智能赋能高校思想政治教育精准化发展的价值意蕴

（一） 精准把控思想政治教育全过程

借助人工智能，可实现思想政治教育的个性化教学。由于难以及时跟踪和掌握学生的动态情

况，传统教学多采用“大水漫灌”的授课方式，降低了思想政治教育的实效性。在思想政治教育领域
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中，人工智能的超越性在于其可以将教育关系纯粹化，剔除多重干扰因素，集中于主流价值，为开展

思想政治教育活动提供更为有效的服务［2］。人工智能为思想政治教育实现“精准滴灌”提供了条件。

一是教育者借助人工智能的图像识别、数据挖掘和自然语言处理等功能，可掌握课堂动态，预测学

生的思想动向和行为特征，并精准提供与之匹配的教学内容。二是教育者利用人工智能的可穿戴

设备，可实现人机智能化互动，为学生带来沉浸式体验，使传统的一元化教学模式转变为多元化教

学模式。以人工智能技术为支撑的场景化教学，提升了思想政治教育的实效性、趣味性和感染力。

（二） 精准把握思想政治教育对象

人工智能赋能思想政治教育，实现了对教育对象的精准把握，使因材施教成为可能。教育者可

以基于人工智能的海量数据更全面地观察学生的学习情况，让教育决策从传统的依据经验和依托

层次较低的多媒体技术，向精细化的“经验 + 数据”决策机制转变［3］。在传统学习环境下，学生根据

既定教学目标进行导向性学习。人工智能与教育的不断融合发展，满足了学生的个性化需求，拓宽

了学生的知识与信息获取渠道，激发了学生的自主学习热情，使学习过程由被动接受知识转变为主

动获取知识，有助于其实现全方位发展。学生在获取海量知识的过程中，大量学习数据形成了学生

专属的“自我画像”，为思想政治教育的精准化实施提供了数据参考。人工智能也促进了信息反馈

方式的创新。一是基于人工智能技术的智慧课堂，能反馈学生学习专注度和个体异常行为，有助于

教育者分析思想政治教育有效性。二是通过抓取和分析网络数据，能实现全面的学情反馈。学生

的思想政治教育感受也能通过网络留存数据呈现。利用人工智能算法定期分析这些数据，并结合

其他材料，可以准确评估学生的学习专注度、知识掌握情况和对教学活动的接受度。

（三） 精准提升思想政治教育实效性

教育者利用人工智能技术，对学生数据和教学数据进行及时处理分析，可以发现其中蕴含的教

育规律，精准抓住思想政治教育工作的“痛点”“痒点”和“困惑点”。一是人工智能可以快速处理海

量教育数据，提升算法运行速度，帮助教育者精准掌握教育动态。二是人工智能突破了传统单一维

度数据采集的限制，可以实现多维度、多元性和多类型的数据信息采集，提高了数据利用率，有助于

教育者对学生的心理状态、学习活动和精神需求等进行精准评估，进而为学生制定更具实效性的个

性化教育方案。三是人工智能可以协助教育者完成在线考试、试卷批阅和作业反馈等常规工作，提

高教育者的工作效率，使其能投入更多时间到具体的育人工作中，更好地关心学生的心理变化和思

想动态，及时提供针对性的引导。这不仅拉近了师生间的心理距离，还使教育更具人文关怀，从而

提升了思想政治教育工作实效。

二、人工智能赋能高校思想政治教育精准化发展的潜在风险

（一） 偏离思想政治教育的目标与定位

人工智能技术的出现，使教育者从单纯讲授本学科理论知识，转向探索思想政治教育与人工智

能结合的教学模式。在技术与教学的融合过程中，可能出现思想政治教学目标偏离的情况。技术

优化发展是教学提质增效的必要条件，其核心应服务于人的全面发展。基于此，人工智能赋能思想

政治教育，要围绕思想政治教育的育人目标展开，要坚持为党育人、为国育才。同时，人工智能赋能

思想政治教育，容易引发教学定位偏离风险。借助人工智能的算法、算力和大数据功能，传统思想

政治教育的内涵和外延进一步拓展，形成了智能化和精准化的教育新样态。然而，随着人工智能技

术的深度运用，人的全面发展容易被简单抽象的数字、符号和信息所取代，教育对象的身份进一步

符号化。当教育者主要依据数字化特征开展思想政治育人工作时，容易忽略思想政治教育独特的
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人文属性。因此，需要避免因过度聚焦人工智能的工具属性，而削弱了思想政治教育的人文关怀和

情感温度。此外，部分教育主体容易盲目夸大技术的价值，甚至对技术产生无条件崇拜，过度依赖

人工智能解决思想政治教育的实际问题，导致其自主性和创新力丧失。

（二） 弱化思想政治教育的引导功能

人工智能拓宽了信息传播渠道，但容易形成价值认知的盲区，弱化思想政治教育的引导功能。

高等教育领域充斥着多元化信息，繁杂的信息影响了学生的认知水平，加剧了青年群体的迷茫感。

同时，去中心化的传播方式构建了多维信息空间，促进了群体的圈层化和趣缘化发展。部分个体跟

随群体盲目“入圈”，思维趋于窄化，甚至可能出现某些极端观念。人工智能技术的传播模式偏重个

性化算法推荐，算法的逻辑可能导致思想政治教育“困于算法”，由此产生“算法政治性”风险［4］。学

生长期处于自身熟悉的信息环境，无法接触多元化信息，容易形成信息茧房，导致个体变得片面和

绝对。人工智能技术基于大数据，将大量同质化、偏狭的信息推送给不同偏好的学生。学生长期处

于相对封闭的信息空间，一定程度上限制了其认知水平和思考能力。在此情况下，思想政治教育的

启智润心功能受到阻碍，教育者的人文关怀难以真正入脑入心，从而弱化了高校思想政治教育的引

导作用。在虚拟的网络空间中，学生既是信息的生产者，又是信息的传播者，部分学生由于判断能

力欠缺，容易受不良社会思潮侵蚀，肆意宣泄自身负面情绪，传播不良的价值观，这些行为严重弱化

了思想政治教育的实效性。

（三） 消解思想政治教育的情感属性

思想政治教育具有价值观教育和情感传递的功能。教育者在教育过程中的真实“在场”显得尤

为重要。人工智能赋能下的思想政治教育通过高度拟真的虚构环境，为青年学生提供了沉浸式学

习体验。虽然虚拟教学情境突破了传统物理教学空间的局限，但也可能弱化思想政治教育的情感

属性。一是人工智能构建的虚拟化教学场域与现实存在偏离。虽然人工智能搭建了高度拟真的教

学环境，一定程度上满足了个体的教育需求，但不可避免地造成与现实世界的偏差。人工智能技术

尚难以完全模拟现实教学场景，仍存在脱离实际、内容简单等不足，这影响了学生的学习体验感和

教育效果，甚至部分学生因过度依赖虚拟实践而忽视现实中的实践机会，逐渐与现实社会脱轨，产

生逃避现实的心理倾向。长此以往，将不利于学生实践能力和心理调节能力的提升，以及自我认

知、批判性思维和社会责任感的发展。二是现实情感交流的缺乏易引起社会交往的不适应。人工

智能赋能下的思想政治教育，往往以虚拟世界的交流替代面对面的真实交往，无形中使思想政治教

育主客体之间产生了疏离，削弱了思想政治教育的情感交流与价值观引导功能。在智能化的虚拟

教学空间中，传播和流动的只有技术上的数字符号和程式化的活动设置，双方的情绪、感受被技术

屏蔽［5］。由于缺乏面对面的交流，师生之间价值情感的传递受到影响，学生之间交流合作模式被打

破，个体容易出现因过度依赖技术而忽略合作学习的倾向，逐步失去团队配合的积极性和主动性。

此外，虚拟的互动过程容易造成学生认知和情感层面的“伪参与”，在一定程度上会影响学生现实生

活中处理人际关系的能力，不利于学生社会适应能力的发展。

三、人工智能赋能高校思想政治教育精准化的风险应对

（一） 明晰导向：复归思想政治教育的价值追求

人工智能赋能思想政治教育精准化发展，要始终坚持正确的价值导向，确保人工智能对思想政

治教育的正向赋能。一是科学把握共性价值与个性价值。高校思想政治教育的精准化发展，遵循

从整体到局部、从宏观到微观的原则，工作重在深入了解学生的实际情况，精准推动思想政治教育
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工作，但过度迎合学生喜好，容易产生教育目标的偏离。高校思想政治教育以立德树人为根本任

务，要在对学生进行人文关怀基础上，强化价值的引领作用，传播正确的价值观，发挥高校思想政治

教育启智润心、铸魂育人的重要作用。为此，人工智能精准赋能高校思想政治教育，要坚持正确的

意识形态导向，使其更好地服务于思想政治教育目标，助力宣传思想文化工作。党的二十大报告指

出：“全面贯彻党的教育方针，落实立德树人根本任务，培养德智体美劳全面发展的社会主义建设者

和接班人。”［6］这是人工智能有效融合思想政治教育的根本关注点和落脚点。二是处理好价值理性

与工具理性的辩证关系。价值理性关注行为本身的道德价值和意义，工具理性强调目标的实现和

效果的优化。思想政治教育的价值引导与意识形态属性，要求人工智能赋能在强化理论的实效性

和指导性的同时，提高思想政治教育的人文性和亲和力，从而使技术的赋能具有价值理性的特点。

人工智能赋能思想政治教育实现精准化发展，则体现了工具理性。因此，在思想政治教育与人工智

能技术融合过程中，要遵循思想政治教育规律，坚持马克思主义的立场、观点和方法，科学优化算法

机制，避免人工智能技术凌驾于教育之上，防止因技术过度干预而产生认知偏见、思想匮乏等问题；

杜绝形式大于内容的教育现象，防范技术对思想政治教育体系的冲击。此外，人工智能算法规则的

设计要契合教育的内在要求，对算法模型实施内部约束，避免技术滥用引发的风险，将社会主义核

心价值观融入人工智能算法［7］，从而打造信息安全、风险可控的智能化育人阵地。

（二） 立足现实：提升社会实践活动育人功能

人工智能赋能高校思想政治教育精准化发展具有显著优势，其能够以更低的时间、人力和安全

管理成本，实现与传统教育模式相似的育人效果。但同时也应看到，随着虚拟实践教育逐步融入传

统思想政治教育体系，实践教育在一定程度上脱离了现实情境，学生的认知方式、社会责任感和心

理发展受到影响。因此，思想政治教育要协调好现实与虚拟的关系，引导学生回归真实社会场景。

一是平衡好现实与虚拟教育的关系。在思想政治教育过程中，控制好现实与虚拟教学的合理比例，

通过混合式教学模式设计，促进现实教育与虚拟情境相结合，让学生在虚实互动的过程中提升社会

适应能力；安排好虚拟在线学习时间，科学控制虚拟平台的学习节奏；强化虚拟教学场景与现实之

间的关联，例如，在虚拟教育场景中融入现实数据、案例，以及现实中可能遇到的难题与挑战，从而

提高学生解决不确定性困难的能力。二是发挥社会实践活动的价值。社会实践活动是思想政治教

育的重要载体，其不仅是培养学生实践能力的着力点，而且是促进学生素质全面发展的关键环节。

思想政治教育可以依托社会实践平台，设计实践活动方案，多维度提升学生的综合素养。其一，通

过实践活动培养人际交往能力。学生通过参加团队实践项目，可以增加与不同社会群体的交流机

会，锻炼沟通表达能力，提高化解冲突、达成共识的能力，从而形成良好的社会交往能力。其二，通

过实践活动培养社会情感。学生通过参加社会公益项目、社区街道服务等，培养责任感、同情心和

道德意识。在实践中促进学生深入了解社会状况，增强社会认同感，树立正确的社会价值观。其

三，在实践中提高自我认知能力。社会实践中的挑战与困难，可以使学生反思自身能力，挖掘兴趣

爱好与潜能，从而形成清晰的自我认识。同时，实践也有助于学生提升抗挫折能力和情绪调节能力

等，懂得如何面对现实困境和摆脱负面情绪干扰，更好地应对日常学习生活和未知领域的挑战。

（三） 找准契合：发展人机协同的教育新样态

人类智能是人工智能产生的基础，人工智能是人类智能的延伸［8］。人工智能技术的发展为人类

社会带来巨大进步，但人工智能还无法完全脱离人类智能完成复杂任务。人工智能赋能教育要以

人机协同为着力点。一是以教育者为主导推动高校思想政治教育精准化发展。思想政治教育的精

准化实施关键在于教育者，为此要进一步明确教育者主导地位，加强高校思想政治教育师资队伍建

设，提升教育者运用人工智能技术的能力和伦理素养，构建人机协同的育人模式。同时，教育者要
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把控好人工智能技术运用的边界，防止学生个人信息的泄露。二是推动人工智能与思想政治教育

的深度融合。教育者应正视人工智能技术在教育中的应用，研究人工智能促进思想政治教育正向

发展的逻辑，将人工智能有效应用于思想政治教育全过程。具体而言，要借助人工智能构建师生平

等交流的机制，塑造新型师生关系，激发学生内在学习动力；要借助人工智能算法，为思想政治教育

融入鲜活的教学案例、丰富的教学场景和生动的具身体验。例如，在党史学习教育中，借助人工智

能技术开展思想政治教育的场景化教学，使学生身临其境地接受红色文化的熏陶和革命先辈的精

神洗礼。在沉浸式的教学体验中阐释理论，在人机互动的实践中明白道理，从而提升思想政治教育

的实效性。

（四） 虚实融合：推动智能化平台的建设与实施

通过搭建教育智能化平台，扩大信息收集、创建、传播、分配和共享的广度与宽度，为精细化、精

准性治理提供信息基础与条件支撑［9］，从而破解高校思想政治教育工作的堵点。一是构建全息智慧

课堂。运用感知与交互技术建立智能教学系统，为学生提供多重感官体验，拓宽其感知和观察的维

度，从而增强课堂感染力，提升思想政治教育的渗透力。二是构建智能化教育平台。高校要加大在

智能设备、教学设施和校园网络等方面的投入，为精准供给思想政治教育资源创造条件；构建高校

思想政治教育知识图谱，利用丰富的优质教育资源，实现跨越时空的思想政治教育，并在大数据分

析基础上，精准推送符合学生个性需求的知识；拓展丰富的平台模块功能，围绕理论、就业、心理、实

践等方面优化学习板块，多元化满足学生的内在学习需求。三是创设虚拟实践教学场景。在思想

政治教育实践中，有效运用虚拟现实技术，打造虚实融合的教育场景，通过视觉、听觉等感官模拟，

构建沉浸式情境体验，创新交互方式，增强思想政治教育实效。例如，在讲授传承弘扬长征精神部

分，教师可利用VR技术和交互技术，让学生获得“时空穿越”般的体验，感受“大渡桥横铁索寒”的艰

险，深刻把握长征精神的丰富内涵，从而珍惜当下来之不易的学习生活，坚定为祖国贡献青春力量

的信念。四是创建云端在线教育场域。高校思想政治教育可以结合新的教育场域，优化信息传播

的渠道，促进思想政治教育由单向灌输向多维度聚合发展，实现多教育场域的全方位、多层次、同步

化相互交融，构建沉浸式思想政治教育育人空间。

（五） 匡正失范：化解智能思政潜在的伦理问题

人工智能为高校思想政治教育的智能化与精准化发展提供了重要助力，其应用的核心前提是

坚守伦理道德底线。只有在此基础上运用人工智能技术开展思政教育，才能确保思想政治教育工

作的守正创新。当前，人工智能在赋能高校思想政治教育精准化发展的过程中，面临着隐私安全、

数字鸿沟、群体区隔和信息茧房等问题。因此，必须预防人工智能与教育结合对学生行为习惯、认

知发展和心理健康等方面可能产生的消极影响，有效化解伦理风险。一是坚持思想政治教育主体

地位，避免工具理性僭越价值理性。人工智能赋能思想政治教育精准化发展，影响了个体的认知图

式、行为习惯和思维方式，推动了思想政治教育载体和手段的创新发展。然而，技术带来的虚拟满

足可能削弱个体和现实世界的联结，导致教育者与受教育者情感距离疏远，因此，要防止个体自主

性被让渡给技术体系，思想价值判断被冰冷的算法逻辑所规训［10］；要充分评估智能技术与教育的耦

合关系，明确技术应服务于教育本质。在人工智能技术的应用过程中，嵌入马克思主义世界观和方

法论，运用社会主义核心价值观匡正技术工具理性产生的偏差，在优化算法的同时明确伦理趋向。

二是强化情感联络，优化具身体验。要始终坚持育人为本、技术为用的原则，辩证地看待技术对教

育的赋能，明晰思想政治教育的伦理标准。教育者应发挥主导作用，通过真情的互动引发青年学生

的思想共鸣。教育者可以弥补人工智能在感情和温度上的不足，彰显思想政治教育在价值引领和

道德引导上的柔性作用；可以帮助学生挣脱技术理性的束缚，增强对思想政治教育的认同与尊重。
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同时，教育者要在人工智能辅助下，精准使用虚拟仿真技术，构建高度仿真的学习空间，强化教学情

境。三是完善法律法规，构建伦理保障机制。依托有法可依的良好宏观环境，完善人工智能领域的

法律法规，形成人工智能运行的监管和问责机制。一方面，要在国家层面出台数据采集与技术风险

管控等方面的法律规定，有效监督算法运行机制，约束研发人员的技术行为，防止出现技术伦理风

险；另一方面，要强化技术人员和思想政治教育工作者的道德素养，提高相关人员的伦理敏感性，推

动人工智能赋能思想政治教育的良性发展。
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The value, risks and countermeasures of AI enabled precise development of 
ideological and political education in colleges and universities

LIN Chun
(School of Marxism, Chengyi College, Jimei University, Xiamen 361021, P. R. China)

Abstract: The precision of ideological and political education is a new form of the development of 
ideological and political education in colleges and universities in the new era. AI enables the precise 
development of ideological and political education in colleges and universities, which can achieve the precise 
control of education process, the precise grasp of education object, and the precise improvement of education 
effectiveness. But it objectively causes the deviation between the goal and positioning, the weakening of the 
guiding function, and the elimination of emotional attributes. We should clarify the value oriented role, improve 
the function of practical education, develop human-computer collaborative education, promote the development 
of intelligent platforms, correct ethical anomies, and actively deal with the potential risks of AI enabled accurate 
ideological and political work.

Key words: artificial intelligence; colleges and universities; ideological and political education; precision
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